valaszadé kontakt valasz Iényege értékelés
Szerencsejaték | Tulik Agnes, EsélyegyenlGség és egyenl6 banasmadd eleve kiemelt szempont a napi mlkodésben. Elv és gyakorlat. Vannak | --
Zrt. kommunikacids esélyegyenlOség érvényesiiléséért programok.
igazgatohelyettes, | Médiatervezési és médiavasarlasi feladatait egy kft. 1aja el. A felliletek kivalasztasanal figyelmet forditanak
szovive olyan érzékeny teriiletekre is, mint az esélyegyenlség és az egyenl6é banasmad.
A civilek javaslatat tovabbitjak és megfontolasra ajanljak a kft.-nek.
OTP Bank Csanyi Sandor Kiemelten tigynek az esélyegyenlGség és tolerancia érvényesitésére. Szponzoraciojukkal hozzajarulnak a ---
elnok- tarsadalmi és kulturdlis sokszin(iséghez.
vezérigazgato Mélyen egyetért, hogy a rasszizmus rombolja a tarsadalom békés fejlodését. )
Azt ugyanakkor sem a multban nem tudtuk, sem a jovében nem tudjuk elb6zetesen biztositani, hogy
hirdetéseink olyan szerkesztéségi kdrnyezetben jelenjenek meg, amelyek tartalmaval egyetértiink. Ezt
az adottsagot szem el6tt tartva az OTP Bank tovabbra is torekedni fog arra, hogy reklamozasi
tevékenységével kdzvetve se tdmogasson a magyar tarsadalomra nézve karos jelenségeket.
CIB Bank Suranyi Gyorgy Sajnalattal tapasztaljak, hogy egyes médiumok az emberi jogokkal 6ssze nem egyeztethet6 eszmék +++
elnok és Fabrizio | propagalasara hasznaljak a médiumokat. Ilyennek tartjak Bayer publikacidjat is.
Cen,tr_one , Mint a CIB Csoport vezet6i egyhanguan elhatdrolédunk a Magyar Hirlaptol és minden olyan
vezerigazgato médiumtél, amelyben barmilyen, véleményiink szerint gyiiloletkeltésre alkalmas cikk, esszé, interjd
jelenik meg. Ennek megfelel6en, ezen médiumoknak évek 6ta nem adunk interjut és nem jarulunk
hozzd semmilyen, altalunk adott nyilatkozat kozleséhez sem. Ennek megfelelden kampdnyainkban is
minden esetben figyeliink arra, hogy mely médiumot hasznaljuk fel hirdetéseink megjelentetésére. A
A Magyar Hirlappal nincs megallapodasuk, csak on-lone hirdetési rendszert kinalo céggel.
Ezdton szeretnénk tajékoztatni Ondket, hogy a CIB Csoport a jov6ben tartézkodni tog mind a Magyar
Hirlapban, mind annak online feliiletén valo hirdetést6l mindaddig, amig a szerkesztéség a
leghatarozottabban el nem itéli Bayer Zsolt irdsat, és nem biztositia mindkét kiadvany
gy(ldletkeltésre alkalmas irdsoktol valo mentességét.
ERSTE Siffel Agnes 3 éve nincs fizetett hirdetésiik az MH-ban. Nem a MH-tdl vagy kiaddjatdl rendelték a hirdetést, hanem a ++

marketingigazgato

megbizott médialigyndkséglik elektronikus hirdetési rendszert hasznald céggel dolgozott egyditt. Itt minden
rasszista, antiszemita, uszitd kirekeszt6 tartalmu oldalt tiltdlistara tettek.
Az Ondok levelében is megfogalmazottak miatt az E-target rendszerében a Magyar Hirlapot

kivettiik a hirdetésre felhasznalhatd site-ok listajar6l. Médiatigynokségiink figyelmét pedig
felhivtuk arra, hogy koriiltekintGen jarjanak el hirdetéseink megjelentetésénél és zarjak ki
annak a lehet6ségét, hogy ilyen médiaban a Bank hirdetése megjelenjen.




Hangsulyozzuk, hogy az Erste Bank Hungary Zrt. sem a multban, sem a jovoben nem jelent
meg és nem fog megjelenni hirdetéssel olyan médiumban, amelynek tartalma bérkinek az
emberi méltosagat sérti, illetve barmilyen kisebbség, vallasi k6zosség, etnikum ellen uszito
hangvételt hasznal.

Telekom

Chris Mattheisen
és Szomolanyi
Katalin vallalati
fenntarthatdsagér
t felelos vezeto

Példaértékii a tarsadalmi felelGsségvallalasuk, nem tlirik a diszkriminacié semmilyen formajat, vallaltuk
értékrendje kovetend6 mas gazdasagi szereplok szamara is.
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Az Ujabb megkeresésre, amelyben felhivtuk a figyelmiket, hogy hirdetnek, 2013. marcius 13-an kaptunk
valaszt:
uL...] szerz6dott médialigyndkségi partnereink kbzremikodésével minden hirdetést, igy a

keresShirdetéseket is ledllitottuk a Magyar Hiralapra vonatkozdan. [...]a hirdetési portfoliébdl teljes
egészében kikerilt a Magyar Hirlap. A keres6hirdetések esetén tovabbra is kovetelményként fogalmazzuk
meg, hogy maga a hirdetés, illetve annak kérnyezete a Magyar Telekom alapelveivel 6sszhangban legyen. A
fentieknek megfelelGen a keres6hirdetési rendszerekben a szerz6d6tt médiailigynokség kozremuikodésével
alapvetéen tiltjuk az alabbi tartalmakat:

- tragarsag és durva nyelvezet

- szélsGséges, durva, bizarr tartalom

- szexualis, pornograf tartalom.”

+++

NFU

Petykd Zoltan
elndk

Nem kozvetlentil, hanem médiatervez6, médiafoglald cégen keresztil hirdetnek. A hirdetd kdzbeszerzési
eljarasban nyerte a megbizast. A cég adatbazisok és olvasdi sszetétel alapjan valasztja ki az adott
kampanynak megfelel6 médiumokat.

~Ennek megfelel6en sem a Magyar Hirlap esetében, sem pedig mas médium kivalasztasanal nem a
tartalom, hanem a fiiggetlen médiapiaci mér6szamok a mérvadéak.”

Az NFU valéjdban nem reklamtevékenységet, hanem tajékoztatast végez, mint kételezettség.

»Jelenleg mar egy szerz6désben rogzitett reklamkampanyunk folyik, melynek keretében a Magyar Hirlapban
is helyeziink el reklamhirdetéseket. Ennek egyoldali mddositasa tobb okbdl sem all médunkban: egyrészt a
fent nevezett médiavasarld cégilink a kozvetlen szerz6d6 partner, masrészt a kampany mar elindult, a
rekldmok visszavonasa esetén a Nemzeti Fejlesztési Ugynokséget komoly anyagi kar érné.

Vodafone
Magyarorszag

»a vezetGség”

A Vodafone Magyarorszdg a leghatarozottabban elutasitja a rasszizmust. A Vodafone Magyarorszag
nem hirdet olyan médiumban, amely helyt ad rasszista megnyilvanulasoknak.

HosszU leiras a tarsadalmi felelGsségvallalasi programjukrdl, de kételezettségvallalas, konkrétum nem
olvashatd. Kés6bb ezekrdl megfelel6 valaszt kaptunk telefonon, de irdsban nem érkezett informacio.




kommunikacids
igazgato

és sokféleséq tiszteletben tartdsdanak fontossdgdt vallja és nagy hangsulyt fektet a diszkrimindcio elleni

kiizdelemre. Tdrsasdgunk nem hirdet a Magyar Hirlap ujsdgban és ezt a jovében sem tervezi. A nyomtatott

8. | IKEA Polydk Zsuzsa ... az IKEA korabban sem hirdetett a Magyar Hirlapban, és a tovabbiakban sem fog, fliggetleniil a jelenlegi +
megbizott PR- helyzett6l. A sokszinliség az IKEA egyik alapvetd vallalati értéke.” ... ,médialigynokségiinktdl kapott
manager, informaciok szerint a Magyar Hirlapot eltavolitottak a standard hirdetési csomag elemi koztil, igy a jovoben
tgyfélkapcsolati ilyen véletlen formaban sem jelennek meg IKEA hirdetések a feliileten.”
igazgato
9. | Procter and Boros Anita »A Procter & Gamble (P&G) napi fogyasztasi cikkeket forgalmazd multinacionalis vallalat; célunk, hogy ---
Gamble SzZOVivo fogyasztdinknak kivalé mindségl termékeket gyartsunk és ezaltal tegyik egyszer(ibbé mindennapjaikat.
Vallalatunk alapelveinek megfelel6en, lzleti dontéseinket a meglévé torvények és etikai elveknek
megfelel6en hozzuk meg. Tudomasul vessziik, hogy a média kiilonb6z6 nézépontokat és vélemenyeket oszt
meg, ugyanakkor hissziik, hogy ezen nézeteknek az integritas jegyében és az egyes csoportok és személyek
jogainak tiszteletben tartdsaval kell torténnie. A média 4ltal publikalt tartalom, melyet nem a mi kérésiinkre
tesz kdzzé, a sajat véleményét tiikrozi. Szabdlyzatunknak megfelel6en nem nyilvanitunk véleményt a
nyilvdnossag el6tt a véllalatunk és jelenlegi vagy jovébeni Gzleti partnereinek kapcsolatardl.”
4 7 - S A vasuftarsasag meédiatervezést €s -vasarlasi tevékenységét a Kommunikacios -
10. | MAV Dav!d_ Ilona e,Inok Igazgatosag végzi. A hirdetések megjelentetésével kapcsolatos dontéseket alapvetéen a
vezerigazgato vonatkozé belsé eldirasaink, valamint az egyes sajtétermékek olvasottsagi és
példanyszam adatai hatdrozzak meg. A dontéshozatal soran az iizleti érdekeken til
figyelmet forditunk a politikai kiegyensulyozottsigra, az egyenld bandsmod, valamint
az esélyegyenlség kérdéseire is.
A Magyar Hirlap esetében — tekintettel a sajtotermék olvasottsagi és példanyszam
adatainak visszaesésére — a vasuttarsasidg és a kiadé kozott 2008 S6ta nem volt
egylittmikddés, azaz hirdetést sem helyeztiink el a lapban.
Mindazonéltal a fentebb emlitett emberi jogok tiszteletben tartasa mellett is hatarozott
allasfoglalasunk, hogy a nagy multra visszatekintd, vezetd hazai hiriigynokségekkel,
napilapokkal, foly6iratokkal, elektronikus sajtotermékek kozlekedési szakteriileteivel
foglalkozd szerkesztoségeivel, Ujsagirdival a vasttvallalat j6 hirnevének apolasa
érdekében fenntartott kilcsonds sajtokapesolati €s kommunikaciés tevékenységiinkbe,
dontéshozatali folyamatainkba semmilyen kiilsé ¢és belsé befolyasolasnak nem
szeretnénk teret, érdemi lehetdséget adni. Azonban biztosithatjuk Onéket arrél, hogy az
eddigi hirdetési politikank tekintetében megfontoljuk a leveliikben feltiintetett
javaslataikat.
11. | FedEx Adam Sviatko »A FedEx tudtommal nem hirdetett eddig, illetve nem is tervez hirdetni semmilyen formaban a Magyar +
sales coordinator | Hirlapban.”
A valaszlevélre — melyben koz6ltiik, hogy hirdetésiik jelent meg a MH-ban — nem reagaltak.
12.| Magyar Posta | Apati Toth Kata ,,A médiatervezést és médiafoglalast az INITIATIVE Média Hungary Kft-én keresztiil bonyolitjuk. | ~~
SZOVivo . 1 . . . p ‘o -
A kirekeszt0, rasszista tartalmakat nemzeti véllalatként természetesen elutasitjuk, ugyanakkor nincs
€s nem is lehet hirdetOként beleszélasunk a szerkesztoségek belso iigyeibe, tartalomkozléseibe.”
13.| GDF Suez Panczél Andrea A GDF SUEZ Csoport elhatdrolddik mindennem(i diszkrimindcidtdl. A Csoport az egymds irdnti tisztelet elvét ++




hirdetési feliiletek megvdlasztdsakor Tdrsasdgunk a mikddési teriiletét lefedd, vidéki illetve a
nagypélddnyszamu orszdgos lapokat preferdlja. A még december elején, a médiaiigynékségiinkén keresztiil,
NetadClick csomagban megrendelt online hirdetésiinket felfiiggesztjiik a lap online feliiletén.

14.

Sodexo
(marcius 11-én
valaszolt)

Bessenyei Balint
és Parkai Zsolt
lgyvezet6
igazgatok

Egyetlen alkalommal — médiatigyntkségtol vasarolt reklamcsomagban hirdetett — random maddon hirdettek. A
hirdetés csak egyszer jelent meg. [Ez nem helytallé a tapasztalatok szerint.]

A Sodexo ,,elitéli a gy(iloletkeltést, a diszkriminacié minden fajtajat és elhatarolddik az olyan médiumoktdl
is, akik az ilyen megnyilvanuldsoknak teret engednek. Hirdetést nem tamogatunk, ill. nem jelentetiink meg a
jovében sem olyan fellileten, mely az etikai elveinknek nem megfelels.”

2013. aprilis 22-én a Sodexo nemzetkdzi kdzpontja is valaszolt:

Concerning the on-line advertisement, it ended up on the website via our media agency as a random on-line
appearance but we did not order any advertising spaces directly from Magyar Hirlap. As other companies
published in this newspaper, we did not know that the magazine could publish extreme anti-Roma
statements.

As a consequence, Sodexo in Hungary asked its media agency to remove this on-line appearance and
decided to no longer advertise in Magyar Hirlap and Magyar Nemzet (on-line and off-line), as long as the
media publishes discriminatory statements.

+++

Nem valaszolt (emlékeztet6t kdvetGen sem) a Quaestor.




