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A BEVANDORLASI ES ALLAMPOLGARSAGI HIVATAL

ROszKEI ES TOMPAI TRANZITZONAJABAN

Magyar Helsinki Bizottsag

A Magyar Helsinki Bizottsag emberi jogi megdfigyel6 latogatast tett 2016. aprilis 22-én a Bevandorlasi és
Allampolgarsagi Hivatal roszkei és tompai tranzitzénajaban. A latogatason a Bizottsag munkatarsai, Alfoldi Andras,
Bakonyi Aniko, Matevzi¢ Grusa és dr. Somogyvari Zoltan vettek részt.

A latogatas elsddleges célja annak vizsgalata volt, hogy a hatdrzar és a tranzitzénak 2015. szeptember 15-i dtadasa
ota hogyan férnek hozza a menedékkér6k Magyarorszag teriiletéhez és a menedékjogi eljardshoz. A Bizottsag
munkatarsai emellett vizsgaltak a tranzitzonakban fogva tartott menedékkérok Grizetének koriilményeit.

A latogatas sordn a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal munkatarsai készségesen egyiittmiikodtek a Bizottsag
munkatarsaival, amit ezlton is készénunk.

1. Altalanos megallapitasok

A magyar-szerb hataron talalhatd két tranzitzona (Részke és Tompa) forgalma a 2015. szeptember 15-i nyitast kéveto
egyre csokkend szamu érkez6 utan 2016 aprilisatdl megélénkiilt. A Bizottsag latogatasakor a tompai tranzitzéna el6tt
a megfigyelok becslése szerint 120 ember varakozott a belépésre, mig a roszkei tranzitona elétt kordlbelll 40-50 f6
tartdzkodott. A varakozd menedékkérdk legalabb egyharmada kiskord.

A latogatas napjan a tranzitzona el6tti teriileten a menedékkérék elmondasuk szerint mar 3-20 napja tartdzkodtak. A
kérelmezok nagy része a szabad ég alatt alszik, mikdzben a latogatas megel6z6 idGszakban az éjszakak igen hidegek
és csapadékosak voltak. Tompan az UNHCR altal osztott takardkbdl készitett néhany csaldd magdanak satrat, mig
Roszkén all néhany vizhatlan sator, melynek egy részét Belgradbdl hoztdk magukkal a menedékkérdk. Vécé és
mosdasi lehetdség egyik helyen sem all rendelkezésre. A roszkei tranzitzona el6tt egy kerti csap biztositja az ivovizhez
valé hozzaférést, Tompan meg ez sem biztositott!. Mind vizet, mind élelmet az UNHCR oszt az itt varakozoknak,
valamint a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal is oszt élelmiszercsomagot naponta egyszer. Az Orvosok Hatarok
Nélkil (MSF) orvosai mindkét tranzitzona el6tt jelen vannak. A Bizottsag latogatasakor szamos kisgyermekes csalad,
koztiik néhany Ujszllott csecsemd is tobb napja varakozott ilyen korilmények kozott arra, hogy jogszer(ien
beléphessen Magyarorszagra, és ott menedéket kérhessen.

A Bizottsag medfigyel6i a tompai tranzitzéna el6tt harom olyan sziriai csaldddal beszéltek, akik mar 7-10 napja
varakoztak arra, hogy hozzaférhessenek a menedékjogi eljardshoz, és akik a latogatds napjan mar az els6 sorban
voltak. Damaszkuszbdl, Homszbdl és Aleppdbdl érkeztek. ElImondtak, hogy akkor azért lehettek a 7-10 nap utan a sor
elején, mivel a megel6z6 1-2 napban kisgyermekes csaladok nem érkeztek, akiket el6re kellett volna engednitik.
Mindharom csalad tagjai a menedékjogrdl szolé 2007. évi LXXX. torvény 2. § k) pontja értelmében kiilonleges
banasmddot igénylé személyeknek mindsiilnek, mivel (tobbségében kiskord) gyermekeikkel egyediil érkez6
édesanyakrol van szd. A Bizottsag megfigyelGinek elmondtdk, hogy mivel Tompanal nem engedélyezett a satrak
felallitasa, az egyik éjjel, mikor nagy es6 esett, kénytelenek voltak elfoglalni egy éplletet, amely néhany méterre
fekszik a tranzitzonatol, mar szerb teriileten. A szerb renddrok észrevették, hogy oda huzddtak be éjjel az es6 eldl, és
csak reggel parancsoltdk meg a gyermekekkel varakozd sziriai csalddoknak, hogy hagyjék el az épliletet. A tompai
tranzitzonanal a sorban legeldl varakozé 45 év koriili sziriai asszony elmondta, hogy naponta minddssze fél liter vizet
iszik meg azért, hogy ne kelljen a sorbdl kiallnia és vécére mennie, nehogy elveszitse a helyét a sorban.

e A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy a Hivatal tegyen meg mindent azért hogy egyrészt minél
rovidebb ideig kelljen varakozniuk a menedékkéréknek a beléptetésre, masrészt hogy a
menedékkérok emberibb korilmények ko6zott varakozhassanak. Ez magaban foglalja — minimum
normaként — az ivovizhez, alapveté élelemhez, tisztialkodasi lehetéséghez, vécéhez valo
hozzaférést, és legalabb egy ideiglenes szallas biztositasat (példaul vizhatlan satrakban).

! A BAH tajékoztatasa szerint Tompén is van vizcsap, ugyanakkor ez tavolabb talalhatd, ezért sokan nem tudnak réla.



Az embertelen korlilményeken til a legnagyobb problémét a varakozas hosszisaganak kiszamithatatlansaga és
beldthatatlansadga jelenti. A Bevandorlasi és Allampolgdrsagi Hivatal munkatdrsainak tajékoztatdsa szerint mindkét
tranzitzona maximalis kapacitdsa 50 f6, és elvi szinten nincsen maximalva a naponta beengedheté menedékkérdk
szama. Az elmllt hetek tapasztalatai ugyanakkor azt mutatjak, hogy a hatdésag a gyakorlatban csupan napi 20-30 f6
beléptetését teszi lehetOvé tranzitzonanként, a rendelkezésre alld6 tolmacsok és (gyintézok szamara vald
hivatkozassal.

e A Hivatal segitse eléo a varakozasi ido leroviditését és a menedékkérok minél gyorsabb
hozzaférését a magyarorszagi menedékjogi eljardshoz azzal, hogy még tobb iigyintézét és
tolmdcsot alkalmaz a tranzitzonakban.

A tompai tranzitzénan beliil egy fogvatartott menedékkéro elmondta a Bizottsag megfigyelGinek, hogy 6t a hatdsagok
minddssze néhany dra varakozas utan beengedték, mivel a hatdsagok angolul beszélo személyt kerestek, és 6 azt
mondta, hogy beszél angolul. A tompai tranzitzona el6tt 7-10 napja varakozo sziriai csaladok is elmondtak a Bizottsag
megfigyelGinek, hogy tobbszor tapasztaltak azt, hogy a hatdsagok képvisel6i megkérdezték a varakozokat, hogy ki
beszél angolul, és azokat, akik beszéltek, az érkezésiik idejére vald tekintet nélkil beengedték. A Hivatal tajékoztatasa
szerint a beléptetési sorrendben szerepet jatszik mind az érkezés idGpontja, mind a sériilékenység, ugyanakkor nem
késziil lista a kint varakozd kérelmezdkrél ezen szempontok alapjan, igy a rendszer teljesen atlathatatlan és 6nkényes.

o A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy a Hivatal alakitson ki egy a varakozo menedékkérdok
szamadra is atlathato és kiszamithato rendszert a beléptetésre, amely nem nyelvtudds, hanem
raszorultsag és érkezési sorrend alapjan allapitjia meg a sorrendet.

A sériilékenység szlirésére nincs egységes, megfeleld szakmai protokoll alapjan zajlé eljards. A sériilékeny
menedékkérék beazonositasa kizardlag a lathatd jegyek (példaul varandds né, kisgyermekes csalad), vagy —
amennyiben a kérelmezd beszél angolul — a kérelmezd elmondasa (példaul egészségiigyi problémak) alapjan torténik.
Ezaltal esetleges, hogy példaul egy angolul nem beszéld, egyediilallé, kinzastulélo férfi hozza tud-e férni Magyarorszag
teriletéhez és a menedékjogi eljarashoz.

o A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy az atdolgozott Befogadasi Iranyelv (2013/33/EU iranyelv)
21. és 22. cikke szerint dolgozzon ki a Hivatal a jogalkotoval és szakérto civil szervezetekkel

kozésen a sériilékeny kérelmezok idoben torténé beazonositasdara alkalmas eljarasokat és
modszereket.

A Hivatal tajékoztatasa szerint az UNHCR munkatarsai segitik a Hivatal munkajat azzal, hogy a zénan kivil varakozdk
kozott Osszeirjdk a csalddokat. Ennek ellenére a Bizottsdg munkatarsai tobb szétszakitott csaladdal taldlkoztak a
latogatas soran, ahol a nagykoru filnak a tranzitzonaban kellett maradnia, mig édesanyja és testvérei befogadd
allomasra keriltek. Az egyik sziriai csaladnal M. A. az a nagykori gyermek, akit tovabbra is fogvatartanak a
tranzitzonaban, €s a Bicskei Befogado Allomason ra varé édesanyja neve: T. H. A masik sziriai szétszakitott csaladnal
a két nagykoru gyermek neve: H. A. és Y. A. A Bicskei Befogadd Allomason tartdzkodd édesanyjuk neve: O. S.

e A Helsinki Bizottsag szorgalmazza, hogy a Hivatal hagyjon fel a csaladok szétszakitasanak
Jjogellenes gyakorlataval és haladéktalanul szallitsa a tranzitzonaban maradt nagykoru
csaladtagokat oda, ahol a csaladjuk tartozkodik.

Mindkét tranzitzonaban napi 24 d6raban van szocialis munkas. Orvosi ellatas Tompan délelétt, mig Roszkén délutan
elérhetd. A tranzitzdnak Orzését a rendGrség és a honvédség kézosen latja el.

2. A menekiiltiigyi eljarashoz valé hozzaférés

A Hivatal munkatdrsai arrél tajékoztattak a Bizottsag megfigyeldit, hogy a Hivatal munkatarsainak a tranzitzonak eldtt
lefolytatott elGszlirése és instrukcidi alapjan a tranzitzonaba valé beengedést a renddrség végzi. A menedékkérdkkel
kapcsolatban elGsz6r a renddrség intézkedik (ami magaban foglalja a biztonsagi sziirést és egy rovid meghallgatast),
ezt kbvetGen a Hivatal ujjlenyomatot vesz. A fiatal gyermekkel érkezé csalados menedékkérbket a Hivatal tigyintézGi
eleve kiilénleges banasmodot igényl6 személyeknek tekintik, akiket a Met. 71/A. § (7) bekezdésének megfeleléen nem
tartanak fogva a tranzitzénaban, am Gket is meghallgatjak

Azokat a menedékkérbket, akik nem kiskoru gyermekkel érkeznek — igy az egyedildlld menedékkérbket is — a
renddrségi regisztracié utan a BAH Uigyintézdi a tranzitzondban a menekiiltiigyi eljards soran meghallgatjak, és néhany
oran belll dontést is hoznak az Ugyikben. A dontés minden esetben ugyanaz: mivel a menedékkerck vitathatatlanul
Szerbia feldl lIéptek be Magyarorszag teriiletére, a BAH elfogadhatatlannak nyilvanitja a menedékkérelmet arra vald
hivatkozdassal, hogy Szerbia biztonsagos harmadik orszag a szamukra, és kiutasitja 6ket az Eurdpai Unid teriletérdl.
Amennyiben a menedékkérék nem fogadjak el a Hivatal dontését, jogorvoslattal élhetnek, és birdsaghoz fordulhatnak.
A Szegedi Koézigazgatasi €s Munkaligyi Birésag az elmilt hénapok tapasztalatai alapjan a Bevandorlasi és
Allampolgarsagi Hivatal elfogadhatatlansagi dontéseit hatalyon kivil helyezi, és a Hivatalt Uj eljarasra kotelezi.
Amennyiben ezt az Uj eljdrast mar nem tudja a Hivatal lefolytatni a hataron lefolytatott eljdras 28 napos hatéridején
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beliil, akkor a kérelmezOt szabaditani kell a tranzitzonabdl. Innen vagy menekiltigyi Orizetbe, vagy befogadd
allomasra kerdilhet.

3. Fogvatartasi koriilmények

3.1. Altalanos fogvatartasi koriilmények, mozgastér

A Bevandorlasi és Allampolgérsagi Hivatal helyszinen dolgozé (igyintéz8i szerint a tranzitzéndban tartézkodé
menedékkérék nincsenek fogvatartva, hiszen Szerbia felé barmikor elhagyhatjak a tranzitzénat. A Helsinki Bizottsag,
az ENSZ Menekiiltligyi F(’)’biztosség2 és az Eurdpa Tanacs égisze alatt m{ikod6 Kinzast és az Embertelen vagy Megalazd
Banasmadot vagy Biintetést Megel6zni Hivatott Eurdpai Bizottsag (CPT)? egybecsengd alldspontja szerint ugyanakkor
ez ettdl fiiggetlendl fogvatartasnak mindsdl. A tranzitzona Magyarorszag teriiletén van, és a Hivatal a joghatdsaga ala
eso teriileten egy szlik helyre korlatozza a menedékkérok mozgdsszabadsagat, és ,alternativaként” pusztan egy masik
orszag hatdrara vald tavozast teszi lehetGvé Ugy, hogy ez a szomszédos orszag egyébként nem fogadja vissza a
hataron lefolytatott eljaras soran elutasitott menedékkérOket. Ezt a jogértelmezést tdmasztja ald a strasbourgi
székhely(i Emberi Jogok Eurdpai Birdsdganak kdvetkezetes déntési gyakorlata® is, amely kimondta, hogy 6nmagaban
az a tény, hogy az illeté6 személy 6nként elhagyhatna a menedékkérelmet elbirald orszagban talalhatd tranzitzona
terliletét, még nem zarja ki a fogvatartas tényét.

e A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy a Hivatal — sziikség esetén jogszabaly-mddositissal —
biztositsa, hogy a hataron lefolytatott eljards soran alkalmazott fogvatartast biro vizsgalja feliil,
és biztositsak a menedékkérék jogorvoslathoz valo jogat.

A latogatds napjan Roszkén 34 f6t, Tompan 31 fot tartottak fogva. A menedékkérk szekrény nélkiili, 3-4 aggyal
telezsufolt kortlbelll 15 négyzetméteres konténerekben tartdzkodtak. Mivel az agyak csokkentik a mozgasteret, az
egy fOre jutd mozgastér korilbelll 1-2 négyzetméter volt a konténerekben. A magyar jog nem tartalmaz a
tranzitzénaban végrehajtott fogvatartasra vonatkozo specidlis szabalyokat, arra tekintettel. Mindazonaltal, mivel
menedékkérékrél van szd, allaspontunk szerint minimum normaként alkalmazanddk a menekiiltligyi Orizet
végrehajtasara irdnyadd szabdlyok, valamint a CPT &ltaldanos normdi.> A vonatkozd magyar szabdlyozas szerint
fejenként lehet8ség szerint legaldbb 15 m? légtér és 5 m> mozgastér” biztositandd, ® ami jelenleg nem biztositott.

Tompan a latogatas idején az akkor leghosszabb ideje fogvatartott menedékkérd aprilis 4. 6ta, mig Roszkén marcius
30. Ota tartdzkodott a tranzitzondban. A zsufolt konténereken kivil a menedékkérék jé id6 esetén egy keskeny
foldcsikon sétalhatnak minddssze, semmilyen szervezett program vagy sportolasi lehetGség nem all rendelkezésiikre. A
fogvatartottak ilyen sz(ik helyen tartasa barmilyen érdemi testmozgas vagy szabadidGs tevékenység lehetGsége nélkl,
ilyen hossz( id6 (18-22 nap) esetén jogsérts, és akar az embertelen banasmad lehetdségét is felveti.”

e A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy a Hivatal gondoskodjon arrol, hogy amennyiben nem tudja
elszallittatni a menedékkéroket az érkezésiik napjan egy nyilt befogado allomadsra, akkor —
minimum normaként — a menedékjogi Orizetre vonatkozo szabalyok tiszteletben tartisaval
biztositson szamukra elhelyezést a tranzitzonaban. Ez magaban foglalja a testmozgads és a
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kényszerii szabadidé értelmes eltoltésének lehetdségét is.

o A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy plusz iigyintézdi és tolmacskapacitas bevonasaval, valamint
a menedékkérok minél gyorsabb tovabbszallitisaval a Hivatal biztositsa a tulzsifoltsag
elkeriilését a tranzitzonadkban.

3.2. Elelmezés, ellatas

A Hivatal jelen Iévé munkatarsai elmondtak, hogy a tranzitzonaban napi haromszori étkezés biztositott. A reggeli és a
vacsora hideg csomag, a meleg ebédet egy a kozelben talalhatd bilintetés-végrehajtasi intézet szallitja.

A dohdnyzo Grizetesek a cigaretta hianyardl panaszkodtak.

2UNHCR, Hungary as a country of asylum. Observations on restrictive legal measures and subsequent practice implemented
between July 2015 and March 2016, 2016. majus, 19. bekezdés, http://www.refworld.org/docid/57319d514.html

3 European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment (CPT), CPT standards —
Substantive sections of the CPT’s General Reports, CPT/Inf/E (2002), 2015-0s atdolgozott kiadas, 25. bekezdés,
http://www.cpt.coe.int/en/documents/eng-standards. pdf

* Amuur kontra Franciaorszég, 19776/92. sz. kérelem, 1996. jinius 25., 48. bekezdés; Riad és Idiab kontra Belgium, 29787/03. és
29810/03. sz. kérelmek, 2008. januar 24.; Nolan és K. kontra Oroszorszag, 2512/04. sz. kérelem, 2009. februar 12., 93-96.
bekezdés

5 Lasd 2-es labjegyzet

©301/2007. (XI. 9.) Korm. rendelet a menedékjogrdl sz6lé 2007. évi LXXX. térvény végrehajtasardl, 36/D. § (1) bekezdés a) pont

7 Lasd a 2-es labjegyzetben hivatkozott CPT normagy(jteményt, 29., 47. és 79. bekezdés; Vé. tovabba a menekiiltiigyi Grizetre
vonatkozd szabalyokkal, 301/2007. (XI. 9.) Korm. rendelet a menedékjogrdl szold 2007. évi LXXX. térvény végrehajtasardl, 36/D. §
(1) bekezdés és 36/F. § (2) bekezdés.
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e A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy a Hivatal legalabb a menekiiltiigyi 6rzott befogado
kozpontokhoz hasonlo koriilményeket biztositson a kérelmezéknek és tegye lehetové, hogy az
orizetesek cigarettat vasarolhassanak.

3.3. Orvosi ellatas

A tranzitzdnaban az orvosi ellatast a honvédség allomanyaba tartozd orvosok biztositjak. A helyszinen a Bizottsag
munkatarsai meggy6zodtek arrdl, hogy felkésziilt szakemberek és elegendd gydgyszer varja a betegen érkezo
menedékkéréket. Az orvosi ellatasra az igényeket a Hivatal munkatarsai gy(ijtik 0ssze, és ez alapjan kisérik a
kérelmezOket az orvoshoz.

A latogatas napjan a tompai tranzitzéndban két kérelmez6 annak ellenére nem jutott el az orvoshoz, hogy ezt a jogi
képvisel6jik el6z6 nap irasban kérelmezte, ugyanis a Hivatal munkatarsai ezt nem kozvetitették az orvos felé. A
félreértést sikeriilt tisztdzni és a szolgalatot teljesitd doktorn6 megnézte a nagyothalld kérelmez6t, valamint életkor-
meghatarozasi vizsgalatra kildték a magat kisérd nélkiili kiskortinak vallé kérelmezét.

o A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy a Hivatal tegye lehetévé, hogy a helyszinen szolgalatot
teljesité honvédségi orvos bemenjen a fogvatartott menedékkérdok konténereihez, hogy ott a
kérelmezok kozvetités nélkiil jelezhessék, ha ellatast igényelnek.

3.4. Pszichoszocialis segitségnyiijtas

A Bizottsag oktdberi latogatasakor a Magyar Voroskereszt munkatarsa biztositott pszichoszocidlis segitséget a
tranzitzonaba érkezOk szamara. A latogatas idején pszichoszocialis segitségnyudjtas nem allt a menedékkérdk
rendelkezésére a tranzitzonaban.

o A Helsinki Bizottsag javasolja, hogy a Hivatal biztositsa — akar kiilsé egyiittmiikédo partner
bevondsaval —, hogy a gyakran rossz pszichés allapotban, kimeriilten érkezé menedékkérok
szakszerd pszichoszocidlis segitségnyujtasban részesiiljenek a tranzitzonaban valo teljes
tartozkodasuk idétartama alatt.

3.5. Tajékoztatas, jogi segitségnyujtas

A tranzitzona teriletén a tolmacsolast a Hivatal munkatarsainak elmondasa szerint foleg tavtolmacsolassal oldjak meg,
amennyiben a kérelmezé nem beszél angolul. Amennyiben erre sziikség van, a Hivatal hiv a tranzitzéonaba tolmacsot.
A latogatas napjan a roszkei tranzitzonaban a Bizottsdg munkatarsai egy arab tolmaccsal talalkoztak.

A helyszinen lévé menedékkérék az (ligyikrOl szdld tdjékoztatast a Hivatal munkatdrsaitdl, illetve a birdsagtdl
megkaptak. Ennek ellenére tobben informacidhianyra panaszkodtak, és nem értették, miért tartjak oket fogva.

A hivatal munkatarsainak tajékoztatasa szerint tranzitzonaban tartdzkodd menedékkérdknek rendelkezésére all a
Kozigazgatasi és Igazsagligyi Hivatal altal biztositott ingyenes jogi tanacsadas, illetve képviselet munkanapokon 8-tdl
4-ig, ami valtozas a Bizottsag 2015. oktober 2-i latogatasahoz képest. E jogi segitség gyakorlati miikodésével
kapcsolatos informacié nem allnak a Bizottsag rendelkezésére.

3.6. Kapcsolattartas a kiilvilaggal

A tranzitzénakban fogvatartott menedékkérék nem tudnak kapcsolatot tartani sem csaladtagjaikkal, sem a kiilvilaggal.
Nem all rendelkezesre internetkapcsolat sem kihelyezett szamitgepen, sem drétnélkili kapcsolaton (wifi) keresztil. A
tranzitzénaban nyilvanos telefon sem talalhatd. Igy vannak olyan kérelmezok, akik hetek 6ta nem tudtak magukrol
hirt adni, ami a Bizottsag tapasztalatai szerint rendkiviil rossz hatassal van a fogvatartottak pszichés allapotara,
valamint a bezartsagbdl fakado fesziiltségre.

e A Helsinki Bizottsdg javasolja, hogy a Hivatal legalabb a menekiiltiigyi orzétt befogado
kézpontokhoz hasonlo koriilményeket biztositson a kérelmezoknek és biztositsa szamukra a
kapcsolattartast a kiilvilaggal.

Budapest, 2016. majus 20.



