Jelentés a Magyar Helsinki Bizottsag
2016. augusztus 30-i latogatasarol
a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal
Békéscsabai Menekiiltiigyi Orzott Befogadé Kézpontjaban

Magyar Helsinki Bizottsag

A Magyar Helsinki Bizottsdg (tovabbiakban: Bizottsdg) és a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal (tovéabbiakban:
Hivatal) kozétt fennallo egyuttmiikddési megallapodas alapjan 2016. augusztus 30-an a Bizottsag felkereste a Hivatal
Békéscsabai Menekiiltiigyi Orzott Befogadd Kozpontjat (tovabbiakban: Békéscsabai MOBEK). A latogatason a Bizottsag
részérdl dr. Barcza-Szabo Zita Borbala, Grusa Matevzi€ és dr. Somogyvari Zoltan munkatarsak vettek részt.

A latogatas célja a Békéscsabai MOBEK megtekintése és miikodésének emberi jogi szempontli megfigyelése volt. Az
egylttm(ikddési megallapodas értelmében a Bizottsag megfigyel6i felmérték az elhelyezésre szolgald épiiletek fizikai
allapotat, tovabba szamos menedékkérbvel folytatott személyes beszélgetés keretében informacidkat gy(jtottek a
banasmadrdl, az elhelyezési korlilményekrdl, a kérelmezOk jogainak biztositasardl, az egészséguigyi ellatasrdl, illetve a
MOBEK lakdi és a létesitmény dolgozdi kozotti kapcsolatrdl.

1. Altaldnos megallapitasok

A Békéscsabai MOBEK telephelyvezetSje Kénya Istvan, valamint a rendSrség részérdl a MOBEK Orzéséért felelds
Stégermajer Zoltan és a Békéscsabai Menekiiltligyi Osztaly vezetGje, dr. Magos Zoltdn példas egyittm(ikodésben
segitették a Bizottsag megfigyel6inek munkajat, amit eziton is kdszéniink.

A Bizottsag latogatasanak napjan 55 menedékkérot tartottak Orizetben, koztik 17 afgan, 9 marokkoi, 7 iraki, 7
algériai, 6 kubai, 5 pakisztani és 1 sziriai allampolgart. A Bizottsag latogatasakor a csaladok elhelyezésére szolgald
éplletben egy iraki n6, két kubai hazaspar és két kubai egyediilalld n6 volt elszallasolva. A Bizottsagot aggodalommal
tolti el, hogy a Hivatal — a korabbi gyakorlattal szakitva — Gjfent elrendeli menedékkéré nék menekiiltiigyi Orizetét.

A korabbiakhoz képest felt(inGen alacsony fogvatartotti Iétszam hatterében a Menekiiltiigyi Osztaly vezetGje
elmondasa szerint az all, hogy szamos esetben letelt a menekdltiigyi Orizet maximalis id6tartama, mas esetekben
pedig a fogvatartott csaladtagjanak nyitott befogadd allomason tartdzkodasa vezetett a menedékkérdk
szabaditdsdhoz. A Bizottsdg meglatdsa szerint ezek az okok korabban is létez jogalapot nyuUjtottak volna a
menekiiltligyi Orizet megsziintetésére, igy tovabbra is kérdéses, hogy mi vezetett a menekiltiigyi 6rizet nagyszamu
megsziintetéséhez.

e Kérjuk a Hivatal tovabbi szives tajékoztatasat arrol, hogy az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaganak az O.M. kontra
Magyarorszag! lgyben (9912/15. sz. kérelem) 2016. julius 5-én kelt itéletében foglaltak nyoman milyen
Iépéseket tervez annak érdekében, hogy a menedékkérdk jogellenes fogvatartasa megsz(injon.

A Menekiiltiigyi Osztaly vezetGje tovabba arrdl tajékoztatta a Bizottsag megfigyelGit, hogy a tranzitzonabdl nem
vesznek menekdiltligyi 6rizetbe menedékkérbket.

A latogatas idGpontjaban a Bizottsag tapasztalata és a Békéscsabai Menekdiiltligyi Osztaly vezetdjének tajékoztatasa
szerint is a fogvatartottak t6bbségének ligyében dublini eljaras volt folyamatban.

A Magyar Helsinki Bizottsag Udvozli a Menekiltiigyi, Migraciés és Integraciés Alapbdl megvaldsitott intézményi
fejlesztéseket.

2. Fizikai koriilmények

A Bizottsag legutdbbi, 2016. marcius 1-i latogatasaval ellentétben ezlttal nem érkezett panasz az Orizetesek részérdl a
szobak fizikai korilményeire.

A Bizottsdg megfigyelGje észlelte, hogy a zuhanyzokbdl hidnyzik a fliggony. A maganszféra tiszteletben tartasahoz valé
jog biztositasa érdekében a zuhanyzofiiggonyok elengedhetetlenek.

e Kérjlk a Hivatal szives tajékoztatasat arrol, hogy a zuhanyzoéfiiggonyok potlasa megtortént-e.

1 http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-164466#{%22itemid%22:[%22001-164466%22]}



http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-164466#{%22itemid%22:[%22001-164466%22]}

3. Banasmod

A menedékkérok tobbsége arrdl szamolt be, hogy a fegyveres biztonsagi 6rokkel megfelelé kapcsolatot tudtak
kialakitani.

Y. A., algériai allampolgar beszamolt arrol, hogy 2016. augusztus 24-én a biztonsagi 6rok bantalmaztak az orvosi
rendel6nél. Az incidensnél nem volt jelen tolmacs. Ugyanazon az estén a telephelyvezetd meglatogatta a szobajaban a
kérelmez6t és biztositotta segitségérdl 6t. A Bizottsag tajékoztatta az esetrdl a telephelyvezetét, a Menekiiltligyi
Osztaly vezet6jét, valamint a rendorség képviselGjét is a helyszinen, aminek kovetkeztében értesiilt arrdl, hogy az
tgyben mar meginditottak a vizsgalatot. A Bizottsagot Stégermajer Zoltan az ligy részleteivel kapcsolatban arrdl
tajékoztatta, hogy a menedékkéré gydgyszert szeretett volna kérni a névértél, am azt nem kaphatta meg, mivel a
névér nem valtoztathatott az orvos altal elGirt gydgyszerezés adagolasan. A menedékkérd ekkor fejjel nekirohant a
falnak, tovabba oOkéllel belevagott és bele is rugott a falba. Stégermajer Zoltan elmondasa szerint a menedékkérd
diihrohama ellenére nem volt sziikség az 6rok részérdl testi kényszer alkalmazasara, mivel a menedékkér6é azutan,
hogy az 6rok elhiztak 6t a faltdl, egyb6l megnyugodott.

e Kérjik, hogy a Hivatal sziveskedjen tajékoztatni a vizsgalat eredményérdl a Bizottsagot.

Tobb menedékkéré elmondta, hogy idénként a fegyveres biztonsagi 6rok ellendrzést tartanak a szobakban, mely
soran Oket kivezénylik a folyosdra és felemelt kezekkel a falhoz Allitjak 6ket. A Bizottsdg megfigyelSinek a
telephelyvezetd elmondta, hogy az ellen6rzést biztonsagi okokbdl hajtjak végre, amely indokolast a Bizottsag
elfogadott.

e Javasoljuk, hogy az ellenGrzések céljat a menedékkérkkel minden alkalommal kozoljék, azaz tajékoztassak
Oket megfeleléen, szamukra értheté nyelven és moddon az intézkedés céljardl és annak modjardl.
Szorgalmazzuk tovabba, hogy a biztonsagi ellenGrzés ideje alatt a menedékkér6k emberi méltdsagat ne
sértsék meg azzal, hogy felemelt kezekkel a falhoz allitjak Gket, ami allaspontunk szerint egy
rutinellen6rzésnél teljesen felesleges, és egyben megalazé eljaras.

4. Szocialis segitségnyiijtas, egészséqiiqyi ellatas

A Bizottsag megﬁgyeI0| orommel tapasztaltak, hogy a legutdbbi latogatas ota a javaslatainkat megfogadva a
Békéscsabai MOBEK-ben a szocidlis munkéasok mellett négy szocialis kisegitét is foglalkoztatnak akik beszélnek idegen
nyelveket. Udvézlendd tovabba az Uj sportszervezd munkatars foglalkoztatdsa is, aki a sport- és kulturalis szabadid8s
tevékenységek szervezéséért felel.

A kordbbi latogatashoz hasonldéan elvétve most is érkezett panasz egyes szocidlis munkasok segit6készségének
hidanyara, mig a panaszt megfogalmazé menedékkérdk dicsérték mas szocialis munkasok készségességét.

e Javasoljuk, hogy a fegyveres biztonsagi 6rok esetében inditvanyozott interkulturdlis és empatiandvel6
képzésen a szocidlis munkasok is vegyenek részt annak érdekében, hogy a menedékkérok részére biztositva
legyen a megfelel6 szocialis segitségnyuijtas.

A menedékkérdk elmondasa szerint a helyszinen szolgalatot teljesité orvos nem beszél angolul, ami megneheziti, s6t
akar lehetetlenné is teheti érdemi orvosi vizsgalat vagy konzultacié lefolytatasat.

e Javasoljuk, hogy az orvosi ellatashoz valo jog érvényesiilése érdekében a Hivatal biztositsa — sziikség esetén —
tolmacs segitségét. A kommunikaciot (és a tolmacskoltségek csokkentését) nagyban segithetné tovabba egy
angolul legalabb kozépfokon beszélé orvos alkalmazasa.

5. Internet- és telefonhasznalat, szabadidds tevékenységek

A Bizottsag legutdbbi latogatasa ota a korabban hasznalt szamitogépek helyett nyolc Gj szamitogépet helyeztek
tzembe, amelyek azonban a menedékkérdk elmondasa szerint lasstiak. A gépeket az alacsony fogvatartotti létszamra
valo tekintettel napi egy ora id6tartamban haszndlhatjdk, ami szintén javulasként értékelheté a legutdbbi két-
haromnaponkénti megengedett hasznalathoz képest. A fogvatartottak beszamoldja szerint a Skype-hasznalat a
korabbi latogatassal egyez6en tovabbra is problémas volt.

¢ Javasoljuk, hogy annak érdekében, hogy a napi egy 6ra szamitdgép-hasznalat hasznosan teljen el, hajtsanak
végre szoftverfrissitéseket a szamitdgépeken a gyorsitasuk végett.

A telefonhasznalatot négy késziilék biztositja, amelyek kozll harom az Eurdpai Unid teriiletén kivlli hivasinditasra is
alkalmas. A Bizottsag pozitivumként értékeli, hogy a legutobbi latogatassal ellentétben jelen alkalommal mindegyik
telefon miikod6képes allapotban volt.



A Bizottsag udvozli a kiltéri edzGtér létesitését, amely a telephelyvezet6 tajékoztatasa szerint nagy népszerliségnek
orvend. Ezen feliil Uj sporteszkézOket (labda, sulyzd) is vasaroltak, amelyeket mind a kiiltéri, mind a beltéri, jo
allapotu és felszerelt edz6teremben hasznalhatnak a fogvatartottak.

6. Jogi tanacsadas, tajékoztatas, eljarasjoqgi problémak

A Menekiiltiigyi Osztaly vezetGjének tajékoztatasa szerint minden nap 8 és 10 dra kozott tartanak ligyfélfogadast.
Ezen fellil csoportos tajékoztatasokat is tartanak anyanyelvi tolmacs segitségével.

e Javasoljuk, hogy a csoportos tajékoztatast csak nagyon altalanos jogi kérdések megvalaszolasara hasznaljak,
és helyezzenek nagyobb hangsulyt az egyéni tanacsadasra.

A Menekiiltiigyi Osztaly vezetéje elmondta, hogy volt olyan menekiltiigy, amely soran kilenc (!) meghallgatast
tartottak. A Bizottsag egyik (igyvédje a Févarosi Kozigazgatasi és Munkaligyi Birdsag el6tt 20.K.32.319/2016. szamon
folyamatban volt feliilvizsgalati eljaras soran egy afgan menedékkérd képviseletét latta el, akinek a menedékjogi
kérelmét a Hivatal Békéscsabai Menekiiltiigyi Osztalya a 106-3-3998/21/2016-M. szamu hatarozattal utasitotta el,
tobbek kozott arra vald hivatkozassal, hogy a menedékkérd szavahihetetlen. A fenti (igyben a Bizottsag ligyvédje
tobbek ko6zott a menedékkérd tdlzéan nagyszamu (négy) meghallgatasat, valamint a jegyzokoényv visszaforditasanak
elmaradasat is kifogasolta. A Birdsag a Hivatal dontését hatalyon kiviil helyezte és a Hivatalt (j eljaras lefolytatasara
utasitotta. Kérjiik a Hivatal szives tajékoztatasat arrdl, hogy miért tartja indokoltnak a menedékkérdk ilyen nagyszamu
meghallgatasat kiilonds tekintettel arra, hogy a tényallas egy, két vagy legfeljebb meghallgatas alatt feltarhatd lenne.
A Bizottsag allaspontja szerint aggdlyos a menedékkérék minél tébb — id6ben eltér6 alkalommal toérténd —
meghallgatasa, az emberi emlékezet mlkodésének sziikségszer(iségei miatt ugyanis a meghallgatdsok szamanak
novekedésével az ellentmondasok megjelenésének esélye is no.

A Bizottsag megfigyelGinek a menedékkérdk zome ezuttal is arrdl szamolt be, hogy a meghallgatasok végén a
meghallgatasrdl késziilt jegyzOkonyvet nem olvastak vissza nekik, ezért a meghallgatas alatt nem volt lehetGségik
javitasokat eszkozolni. A problémat a Bizottsag megfigyelGi jelezték a Menekiltiigyi Osztaly vezetdjének, akinek a
tajékoztatasa szerint a visszaforditasra az egyes kérdések feltétele utan keril sor. Hangsulyozzuk, hogy a jegyzokonyv
visszaolvasasa a menedékkér6 szamara garancialis eljarasjogi jelentGséggel bir, hiszen a kérelmezd egyetlen
lehetGsége, hogy nyilatkozatat, illetéleg az esetleges forditasi problémakat korrigalja. A visszaolvasasnak tovabba a
nemzetkozi védelem megadasdra és visszavonasara vonatkozd kozos eljarasokrdl szold 2013/32 EU Iranyelv 17. cikk
(3) bekezdés szerint? a meghallgatasok végén, vagy a dontés meghozatala el6tt van a helye. A Menekiiltligyi Osztaly
vezetGje tovabba elmondta, hogy véleménye szerint egyes, traumatizalt menedékkéréket érdemes megodvni attol,
hogy tul sokszor szembesiiljenek azzal az Uldoztetéssel, amelyr6l beszamoltak, mert az 6 esetiikben a visszaolvasas
Ujabb traumakat okozhat.

e A Menekiiltiigyi Osztaly vezetGjével a Bizottsag egyetért abban, hogy a traumatizalt menedékkérdket ovni kell
a felesleges retraumatizalodastol, am az 6 esetiikben is elengedhetetleniil fontos, hogy a visszaolvasasra sor
kerliljon. Szorgalmazzuk ezért, hogy a menekdiltiigyi meghallgatasokon a visszaolvasas kivétel nélkil minden
esetben, tolmacs segitségével és a meghallgatas végén torténjen meg abban az esetben is, ha egy
menedékkérd traumatikus élményekrél szamol be a meghallgatas soran.

7. Etkezés

A Bizottsdg legutdbbi latogatdsa ota a MOBEK étkezési rendjében kedvezd valtozas tortént, miszerint a
menedékkéréknek reggel 7-kor adnak reggelit, 12-kor ebédet, mig az el6z6 latogataskor kifogasolt tul korai vacsorat
mar késébb, 17:30-tdl biztositjdk. A menedékkérék a vacsorat tovabbra sem vihetik fel a szobajukba. A
telephelyvezetd elmondasa szerint a kenyeret kivihetik az étkezObdl azzal, hogy masnap reggel annak allapotat a
fegyveres biztonsagi Orok ellen6rzik annak érdekében, hogy a kenyér ne penészedjen meg a szobaban. A
menedékkérék azonban ezzel ellentétesen nyilatkoztak, miszerint semmit nem vihetnek fel a szobajukba. A kenyér
minGségére is érkezett panasz tovabba, miszerint a hétvégén a kenyér tulsagosan szaraz és allott. A telephelyvezet6
tajékoztatasa szerint ennek oka az lehet, hogy hétvégén délutan 2 érdig tart az ebédeltetés, ameddig a kenyér a
ht6ben var, igy allaga megvaltozhat.

2 A tagallamok biztositjak, hogy a kérelmez6 a személyes meghallgatas végén vagy az eljard hatésag hatarozatanak meghozatala
el6tt meghatarozott hataridon bellil szoban és/vagy irasban észrevételeket tehessen és/vagy magyarazattal szolgalhasson a
jegyzOkonyvben vagy az étiratban szerepld félreforditasok vagy félreértések tekintetében. E célbdl a tagallamok biztositjak, hogy a
kérelmezét — szilkség esetén tolmacs segitségével — teljes mértékben tajékoztassak a jegyz6konyv tartalmardl vagy az atirat
lényegi elemeirdl. A tagallamok ezt kévet6en a kérelmezd megerdsitését kérik a tekintetben, hogy a jegyz6konyv tartalma, illetve
az atirat hiien visszaadja a meghallgatason elhangzottakat.”



¢ Javasoljuk, hogy adjanak egyértelm( tajékoztatast a fogvatartottak szamara arrdl, hogy felvihetik a kenyeret a
szobajukba. Javasoljuk tovabba, hogy a kenyeret a vacsora kiosztasaig ne helyezzék a hiitGbe, pusztan
légmentesen zarjak el, igy elkertilhetS, hogy gyorsan megszaradjon.

A fogvatartottak panaszoltak tovabba, hogy a ramadan idGszak eltelte utan tébbek kozott joghurtot, illetve csokoladét
sem vehettek a boltbdl. A telephelyvezet6 valasza szerint a Hivatal nem tud h(it6t biztositani minden egyes szobaban
egész évben, erre csak a ramadan idészaka alatt volt lehetGség, mig a kézos hiité kordabban is problémakhoz vezetett
a menedékkérok kozott, igy az nem kivitelezhetd. Mindezek kovetkeztében romland6 terméket sem vasarolni, sem
tarolni nem lehet.

e Javasoljuk, hogy a Hivatal tegye lehetévé legaldbb az egészséges étkezéshez elengedhetetlen romlandd
élelmiszerek (példaul joghurt) hiitészekrényben vald tarolasat, példaul egy hiitészekrény lizembe helyezésével
a szocialis munkdsok helyiségében. A konfliktusok elkeriilése végett igy a fogvatartottak a szocidlis
munkasokon keresztll tudnanak a h(itében tarolt élelmiszereikhez hozzaférni.

8. Egyedi iigyek

A Bizottsag latogatasanak napjan négydgyasz megallapitotta, hogy a csalados részlegen elhelyezett iraki né varandos.
Erre tekintettel a menedékkéro kérte a Hivatalt, hogy szabaditsak 6t és férfi testvérét is. A kérelemnek végil a Hivatal
csak részlegesen tett eleget, amikor pusztan a n6 vonatkozadsaban sziintették meg a menekiiltligyi Orizetet, mig a
testvérét tovabbra is Grizetben tartjak. A Hivatal allasfoglalasa szerint a csaladi kapcsolatot nem tudtak kétséget
kizaréan bizonyitani, mivel a bemondott sziiletési datumok k6z6tt pusztan nyolc hdnap kilonbség van. A Bizottsag jogi
képviselGje, dr. Balazs Julia a megfigyel6k latogatasa 6ta bemutatta a Hivatalnak az eredeti személyi igazolvanyokrdl
késziilt fényképeket, amely igazolja, hogy a né és testvére sziiletési datuma kozott eltelt tobb mint kilenc hdnap. Ezt a
bizonyitékot azonban a Hivatal nem tartja elegend6nek, igy a n6 tovabbra is egyedil, testvére nélkiil tartézkodik a
nyitott befogadd allomason.

e Javasoljuk, hogy a sériilékeny menedékkérok esetében a Hivatal kiilénds gondot forditson a specialis eljarasi
szabalyok, garanciak biztositasara. Jelen esetben eziton is kérjiik, hogy minél hamarabb keriljon sor a testvér
menekiiltligyi Orizetének megsziintetésére és kotelezd tartdzkodasi helyeként a Bicskei Befogadd Allomas
kijelolésére.

Budapest, 2016. szeptember 30.



