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A Bevandorlasi és Menekiltiigyi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) részére 2017. aprilis 26-an
megkiildott, a Magyar Helsinki Bizotts4g (a tovdbbiakban: Bizottsag) altal 2017. marcius 30-4n a
Befogad6 Allomas és Kozosségi Széllds vamosszabadi telephelyén (a tovabbiakban: befogadd
allom4s) tett 1atogatasrol 2017. dprilis 19-én kelt jelentésével kapcsolatosan az alabbi észrevételt

teszem.

A jelentés 1. pontja megemliti, hogy az intézmény friss feldjitasdnak fényében szomord latvanyt
nydjtottak az iires folyosok és sajnélattal értesiiltek az intézmény esetleges bezérisdnak hirér6l.
Fontosnak tartom megjegyezni, hogy a befogadd allomason tartozkodok létszdma folyamatosan
valtozik, ezzel Osszefliggésben a latogataskor csak 11 6, 2017. méjus 4-én mar haromszor annyi
kiilf6ldi tartdézkodott a befogadd alloméson.

Jelezném tovabba, hogy a Hivatal tajékoztatta a menedékkéréket, hogy a telephelyrél nem
keriilnek atszallitisra a tranzitzOndba. A Magyar Helsinki Bizottsdg viszont szémos férumon
ezzel ellentétes tajékoztatdst nyujtott, mely téves tdjékoztatas allaspontom szerint nagyban
hozzéjarult ahhoz, hogy a kérelmezok a befogadd allomést elhagyjak.

Ehhez kapcsolodéan fontos kiemelni még, hogy a jelentés tobb helyen is téves és félrevezetd
megfogalmazasokat tartalmaz a befogadé allomés megsziinésére vonatkozdéan. A Hivatal nem
rendelkezik olyan informécidkkal, miszerint a befogadd allomas bezarasara keriilne. Viszont a
bezardsra vonatkozé informdacidk hidnyat tgy feltiintetni, mintha a bezaras kérdése egyéltaldn
felmeriilt volna, félrevezeté & fokozza az intézményben elhelyezettek bizonytalansdgérzetét,
ezért a pontos tajékoztatas érdekében a jelentésbdl az erre vonatkozo részek torlése szitkséges.

A jogi segitség elérhetGsége vonatkozdsdban a jelentésben foglaltakat fontosnak tartom
kiegésziteni azzal, hogy nem csupin a Bizottsdg megbizott tgyvédje 4ll az tgyfelek
rendelkezésére, hanem a befogado alloméson tartézkodok a napi szint ligyfélfogadas keretében
a Hivatal ligyintéz6ihez is fordulhatnak kérdéseikkel. Amennyiben a kérdés a helyszinen
valamilyen oknal fogva mégsem valaszolhat6 meg, az {igyintéz6 rogziti a kérelmez0 adatait, és
amint rendelkezésre all a szilkséges informaci6, azt haladéktalanul kozlik az érintettel.




A melegviz-cllétas helyredllitdsaval kapcsolatban a sziikséges intézkedéseket a Hivatal mar a
latogatés idején megtette, a technikai problémak a keverfszelepek cseréjével rovid idén beliil
megoldhatoak.

A jelentés VII. pontjdban tett megallapitisok pozitivumként értékelik a helyi csalddsegitd, a
Gyor kémyékén miikodd onkéntesek és a telephely vezetése kozott kialakult egylittmiikddést. A
jelentés ugyanakkor nem tér ki r4, de fontosnak tartom megemliteni, hogy a teriiletileg illetékes
okmdnyirodaval is megfelel6 kapesolat alakult ki, ami nagyon fontos az oltalmazott és menekiilt
jogallassal rendelkez6 személyek személyi igazolvanydval kapcsolatos gordiilékeny ligyintézés
miatt.
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