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A 2016. julius 6-4n kiildoit, a Magyar Helsinki Bizottsignak (a tovabbiakban: Bizottsdg) a
Befogadd Allomas Kormendi telephelyén (a tovabbiakban: befogadé allomas) 2016. majus 10.
napjén tett latogatdsars] késziilt jelentést tartalmazd levelével kapesolatban felhivom a figyelmet,
hogy a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) és a Bizottsag kozott
2013. jalius 16-4n Iétrejott egylittmikodési megallapodas 12. pontja értelmében a Bizottsdgnak a
latogatast koveté 30 napon beliil kell megkiildenie a jelentés tervezetét a Hivatal részére,
ugyanezen pont értelmében a Hivatalnak tovdbbi 30 napja van észrevételeket tenni, A
rendelkezés célja a kdzvélemény pontos és naprakész tajékoztatas volt.

Tekintettel arra, hogy a latogatasra 2016. majus 10-én, vagyis a jelentés tervezetének
megkiildését megelézéen két honappal keriilt sor, valamint arra, hogy az abban foglaltak t5bb
helyen pontatlansigokat tartalmaznak, a jelentés tervezete {gy alkalmas arra, hogy félrevezet
tdjékoztatast nydjtson a Kérmendi intézményrél.

A jelentésben szerepel tiobbek kozott, hogy ,szémos kérelmezénél diagnosztizdltak rith
kititéseket”. Ezzel szemben a latogatas idejéig 6 kérelmezOnél diagnosztizaltak rithességet, a
takarok és ruhdk fertdtlenitése illetve pétlasa pedig a felhalmozott készletekbdl megoldott. A
befogadé allomason 3 tércsds mosogép és centrifuga lett elhelyezve a szaniter konténerekbe.
Higiéniai felszerelést a menekiiltiigy szervezeti rendszerérdl szélé 52/2007. (XIL 11.) IRM
rendelet 3. § (1) bekezdés b) pontja értelmében mindenki kap.

Tajékoztatom emellett, hogy a befogaddst megelézé kételezd orvosi vizsgdlat soran a
Bevdndorldsi és Allampolgarsagt Hivatal dltal fenntartoft, a menekiiltiigyi drizet végrehajtdsdra
szolgdlo intézményre, a befogado dllomadsra és a kozosségi szdlldsra, valamint a rendérség dltal
fenntartolt, az idegenrendészeti eljdrdsban elrendelt Grizet végrehajidsdra szolgdlé Orzétt
szdlldsra vonatkozd kizegészségiigyi kivetelményekrdl, a kozegészségiigyi ellenbrzésekrél,
valamint az egészségiigyi dilamigazgatdsi szervvel valo egyiittmiikidés rendjérdl sz616 8/2015.
(IIL. 24.) BM rendelet 5. § (2) bekezdése értelmében latlelet késztil.

Az étkezéssel kapcesolatos panaszokkal dsszefiiggésben jelezni szeretném, hogy a befogad6
allomas napi haromszori étkezést biztosit, ezt a kiilfoldiek reggel és délben kapjak, az ebéd
meleg étel, a vacsora csomagot is délben adjak at. A menekiltiigy szervezeti rendszerérdl szold
52/2007. (XII. 11.) IRM rendelet 3. § (1a) bekezdése értelmében az étkezés esetén naponta
legalabb 10 900 joule energiatartalmt élelmet kell biztositani. Az élelmezésnél az elhelyezett
egeszségi dllapotét, korat, és vallasanak étkezési elbirdsait figyelembe kell venni. Nincs azonban




jogszabalyi el6irds arra vonatkozdan és - mivel a kérelmezSk kiilonbdzé orszagokbol
szarmaznak - az a gyakorlatban nem is megoldhato, hogy a kérelmezOk étkezési szokdsait a
Hivatal figyelembe vegye. A kérelmezék nagytobbsége muzulman vallasa és tartjak a Ramadan
alatti  bojtét, részikkre a bojti eldirdsoknak megfeleléen egyszer kerllt jogszabdlyban
meghatarozott, a t6bbiekével azonos tapértékil élelmiszercsomag atadasra. A Ramadan végével
az étkezési rend visszadllt a mindenki részére napi kétszer toérténd ételosztisra.

Sziikséges kiemelni, hogy a Hivatal altal kiosztott élelmiszer csomagok kizardlag nem romlando
¢lelmiszereket tartalmaznak, {gy azok nem romolhatnak meg. Ezt a kérelmezdk - mivel
napk6zben a hazirendben foglaltak figyelembe vételével - szabadon kimehetnek a varosba, sok
esetben sajat maguk egészitik ki tetszésiik szerint, akar romlandé élelmiszerekkel is. A Hivatal
rendszeresen figyelmezteti az intézményben éldket a szemét felhalmozdsaval jard egészségligyi
kockazatokra, azonban ezt a menedékkérdk sok esetben figyelmen kiviil hagyjak.

A befogadd dllomason felallitott satrak vizhatlanok, a kérelmezék altal a Hivatal munkatérsai
részére jelzett beazdsok az Osszeflizott satorlapok kibontasdnak koévetkezményei, ennek
meglelelden az okozott probléma a kérelmezdk 4ltal azonnal orvosolhaté is. A befogadd
allomason a kérelmezdi szdmot meghaladd fektetd eszkdz, igy takard is rendelkezésre 4ll,
ahogyan zarhaté tirold szekrények is taldlhatok az ebédlésatorban. A kérelmezbknek
lehetéségiik ezen szekrények korlatlan hasznalatara, amelyet akar be is vihetnek a satrukba. Erre
a Hivatal munkatarsai is felhivjédk a figyelmet, a kérelmez6k tdbbsége ezzel a lehetéséggel nem
él, értékeiket (telefon, dokumentumok) pedig inkdabb maguknal tartjik.

A befogad6 allomds nyitdsat kdvetd napokban eléfordult dramkimaradas, melyet a Miiszaki
Osztaly kivizsgaltatott és megsziintetett, igy a konnektorok és a kihelyezett mobil telefontsltok is
mitkddnek. A satrakban az érintésvédelmi el6irasokra tekintettel torpefesziiltség van.

A tajékoztatok €s informdacids plakatok mar korabban kihelyezésre keriiliek, igy elérhet6 tobbek
kézott a hazirendrél, rendelési idépontrdl, iigyfélfogadasrol és a wifi-kapesolat is kiépitésre
keriilt.

Az intézményben a kihelyezett tdjékoztatoknak megfeleléen napi szintil ligyfélfogadas (hétfotél
cstitdrtokig 14:00-15:00 kozotti, pénteken pedig 11:00-12:00 kézotti idében, ami természetesen a
kérelmez8k magas szdma esetén az igény szerinti idépontig tart) van. A kérelmezdk részére a
humanitarius tartdzkoddsi engedélyek kiallitasa - a hivatali munkaidé figyelembe vételével -
folyamatos.

A Vas Megyei Rendor-f6kapitanysag, illetve a Kérmend Rendérkapitanysag és a Hivatal kozott
folyamatos az informacidéaramlas. A rend6rhatésaggal a befogadd dllomads és az ott tartdzkodo
- kulfoldiek kapesan a Hivatal tébb alkalommal is folytatott egyeztetést a varhatd problémakrol és
az &ltalunk lefolytatott eljarasokrol.
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