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ADASVETELLEL VEGYES VALLALKOZASI SZERZODES

mely létrejott egyrészrol a Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga (képviseli:
Lajtar Jozsef bv. vezérornagy, az orszagos parancsnok gazdasagi és informatikai helyettese;
székhely: 1054 Budapest, Steindl L. u. 8.; postacim: 1245 Budapest, Pf.: 1046; adoszam:
15752026-2-51 bankszamlaszam: 10023002-01393008-00000000; torzskonyvi szam: 752028)
mint megrendel (a tovabbiakban: Megrendeld)

masrészrol

ceégnev: Magyar Telekom Nyrt. Mobil Kapcsolat Kft.

székhely: 1013 Budapest, Krisztina Krt. 55. 1201 Budapest, Lehel u.53.
cegjegyzékszam: 01-10-041928 01-09-183434

adoszam: 10773381-2-44 24807289-2-43

pénzintézet neve: CIB Bank Zrt. K&H Bank Zrt.

szamlaszama: 10700024-04107604-51100005 10403208-50526650-87571005
képviselo: Farkas Renata, Toth Péter Megyeri Péter ligyvezeto

mint vallalkozo (a tovabbiakban: Szolgaltatd) kozott az alabbi feltételekkel és tartalommal:

1.) A szerzodés targya, mennyisége
1.1. A jelen szerzodés létrejottének eldzmeénye:
Jelen szerzodés létrejottének alapjat:
- aMegrendeld 2014.11.20-an megkiildott ajanlattételi felhivasa és dokumentacioja;
- a Szolgaltatd 2014.12.01 napjan benyujtott ajanlata, a targyaldsi jegyzOkonyv(ek),
valamint a 2015.02.20 napjan benyujtott végso ajanlat adja.
A felsorolt dokumentumok a jelen szerzodés mellékletei, a szerzodés elvalaszthatatlan részét
képezik.

1.2. A jogszabalyi kitelezés esetét kivéve semmis minden olyan kikotés, amely ellentétes a
felsorolt okmanyokban foglaltakkal, fiiggetleniil attol, hogy azt maga a szerzodés kimondja-e,
vagy sem.

1.3. A szerzbddés targya:

Nem nyilvanos és nem helyhez k6tott (mobil) hirkdzlési szolgaltatas biztositasa fogvatartottak
részére az ajanlattételi dokumentacié targyalasok lezarasakori tartalménak, valamint a
végleges ajanlat tartalmanak megfelelden.

A beszerzés mennyisége: A jelen szerzodés 1. szamu mellékletében részletesen meghatarozott
1 db szolgaltatasi csomag, mely specialis mobil telefonkésziilék igénybevételével (20 000 db
+50% mennyiségi eltérés) nem nyilvanos mobil hirkozlési szolgaltatds biztositasa a fogva
tartds biztonsagaval Osszefliggd ellendrzési és feliigyeleti szolgaltatasok biztositdsa mellett,
valamint tigyfélszolgalati rendszer izemeltetése.

A szolgaltatas igénybevételére alkalmas mobil telefonkésziilék miszaki paramétereit a jelen
szerzodés 1. szamu melléklete tartalmazza.
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2. A szerzddéses ar

2.1. A mobil telefonkésziilék ara nettd 1.650 Ft/db + AFA. Amennyiben a telefonkésziilék
potlasa a nem rendeltetésszerli hasznalat kovetkeztében valik sziikségessé, a telefonkésziilek
ara nett6 10.828 Ft/db + AFA.

A Szolgéltatd a jelen szerzodés alapjan végzendd szolgaltatasok nyujtasat a 2. szamu
mellékletben meghatarozott arakon teljesiti.

2.2. Az arak tartalmazzdk a szolgaltatassal osszefiiggd valamennyi adot, illetéket és egyéb
dijakat.

2.4. A Kbt. 125. § (4) bek. alapjan

a) a nyertes ajanlattevék nem fizetnek, illetve szamolnak el a szerzodés teljesitésével
Osszefliggésben olyan koltségeket, melyek az 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek a nyertes
ajanlattevok adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a szerz6dés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetiiket az ajanlatkéro
szamara megismerhetévé teszik és az kivetkezo bekezdés szerinti tigyletekrdl az ajanlatkérot
haladéktalanul értesitik.

2.5. AKbt. 125. § (5) bek. alapjan

Az ajanlatkérdként szerzodoé fél jogosult és egyben kiteles a szerzodést felmondani — ha
sziilkséges olyan hataridével, amely lehetové teszi, hogy a szerzodéssel érintett feladata
ellatasarol gondoskodni tudjon — ha

a) a nyertes ajanlattevokben kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fennall az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott
valamely feltétel.

b) a nyertes ajanlattevo kozvetetten vagy kozvetlentil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fennall az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott valamely feltétel.

3. A teljesitéssel kapcsolatos kikotések

3.1 A szerzddés hatdrozott idejli, a szerzodés mindkét fél altal tortént alairasanak napjan lép
hatalyba és a szolgaltatas nyujtasanak megkezdésétdl szamitott 48 honapig tart. Az elsd
felszerelésként megrendelésre keriilé mobil telefon késziilékek leszallitaséra, és a szolgaltatas
infrastruktardjanak kialakitasara a szerzodés mindkét fél altal térténd alairasatol szamitott 120
naptari nap all rendelkezésre. Amennyiben a Megrendelé a Szolgaltatd &ltal nyujtott
szolgaltatashoz sziikséges sajat fejlesztéseit a szerzodés mindkét fél altal torténd aldirdsatol
szamitott 60. naptari napig nem hajtja végre, akkor a Szolgaltatdo szamara eloirt teljesitési
hatarid6 a Megrendel6 60 napon tuli késedelmének idejével meghosszabbodik. Megrendeld
tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatonak legalabb 30 nap sziikséges a rendszer fejlesztésének
véglegesitéséhez a Megrendeld sajat fejlesztésének a Szolgaltato részére torténd atadasatol. A
specidlis mobil telefon késziilékek igénybevételével nem nyilvanos mobil hirkézlési
szolgaltatds biztositasara a fogvatartas biztonsagaval Osszefliggd ellendrzési és feliigyeleti
szolgaltatasok biztositasa mellett, fogvatartotti igény felmeriilése esetén vagy



mas okbol az egyes bv. intézetek altal megrendelt tovabbi specialis mobil telefon késziilékek
szallitasara. valamint tigyfélszolgalati rendszer {lizemeltetésére a Szolgaltato 48 honapig
vallal kotelezettséget. Az elsd felszerelésként igényelt telefonok leszallitasat és a
szolgaltatas infrastruktardjanak kialakitasat (adott bv. intézet tekintetében a 2G lefedettség
biztositasat) kovetden a szolgaltatdas és az Ulgyfélszolgalat miikddtetése az adott bv.
intézetben — az egves bv. intézetek tekintetében eltérd idopontban — haladéktalanul
megkezdhetd azzal, hogy a szolgaltatas nyujtasat és az ligyfélszolgalat muikdsdtetését
legkésobb a szerz6dés mindkét fél altal tortént alairasanak napjat kovetd 121. napon
valamennyi bv. intézet tekintetében meg kell kezdeni.

3.2 A Megrendeld megrendeli az elso felszereléshez sziikséges, Gsszesen 20 000 db mobil
telefonkésziiléket. A Szolgaltato vallalja, hogy a telefonokat a szerzodés alairasatol szamitott
81. naptari napon beliil a Kozponti Anyagraktarba (Budapest, Kozma u. 13.) leszallitja.
Tovabbi fogvatartotti igény vagy mas ok felmeriilése esetén a Megrendelo a +50%
mennyiségi eltérés terhére megrendelést adhat a Szolgaltato felé, amely a megrendelést annak
beérkezésétdl szamitott 60 naptari napon beliil teljesiti. A Szolgaltatdé az ajanlatanak
megfeleld netto 1650.- Ft-os aron 5000 darab késziiléket koteles szdllitani. egyebekben a
szerzodés 2.1 pontja az iranyadd. Valamennyi 6sszeszerelt aktiv konfiguraciot atadas-atvételi
nyomtatvanyon adja at a Szolgaltato.

3.3 A Szolgaltato vallalja a jelen szerzodésben meghatarozott feltételekkel a szolgaltatasok
folyamatos biztositasat. A Szolgaltatdo kotelezettséget vallal arra. hogy a jelen szerzddés
alapjan a fogvatartottakkal kotott egyedi felhasznaloi szerzodéseket szerzodésszeriien teljesit.
3.4 A szolgaltatas nyujtasa akkor mindsiil szerzodésszeriinek, ha a szolgaltatasnyujtas
megfelel a beszerzési eljaras soran meghatarozott. és jelen szerzodés 1. szamu mellékletében
meghatarozott miszaki kovetelményeknek.

4. A szerzOdést megero6sito biztositékok

4.1. A 218/2011. Korm. rendelet 65. § (1) bek. ¢) pontja alapjan a szerzoédéskotéskor a
szolgaltatd szerzodési biztositékot nytjt a megrendeld részére, melynek mértéke a
szerzodés  ellenértéekének (az  els6  felszerelésként leszallitott 20.000 db  mobil
telefonkésziilek értékének) nettd 5%-a, azaz 1.650.000 Ft.

4.2 Amennyiben a Szolgaltato a szerzodésben vallalt hataridore nem biztositja a
lefedettséget az 1. szamu mellékletben rogzitettek szerint, a szerzodéssel érintett, a 3.
szamu mellékletben felsorolt bv. intézet teriiletén, vagy amennyiben nem kezdi meg a
szolgaltatas nyljtasat vagy az ligyfélszolgalat tizemeltetését, késedelmi kotbért koteles
fizetni. A késedelmi kotbér mértéke a késedelem okatol fiiggetleniil, akar t6bb késedelmi
ok esetén is a késedelemmel érintett bv. intézetenként 100.000 Ft/nap.

4.3.  Amennyiben a Szolgdltato a javitasi hatarido és mobil telefon késziilékek
szallitasanak hatarideje tekintetében késedelembe esik, késedelmi kotbért koteles fizetni. A
késedelmi kotbér mértéke a megrendeléssel érintett késziilékek beszerzésének nettd
Osszege 1%-a, javitas esetén a javitasi dij 5 %-a.

4.4. A Szolgaltato az Ulgyfélszolgalati idépont elmulasztasa esetén a késedelemmel
érintett bv. intézetenként 25.000 Ft/nap késedelmi kotbér fizetésére koteles az elmulasztott
igyfélszolgalati idopont napjatol a bv. intézettel részére felajanlott pot-tigyfélszolgalati nap
napjaig. de legkésobb a kovetkezo tigyfélszolgalati idopont napjaig. A Szolgaltato altal
felajanlott pot-tigyfélszolgalati idépontnak munkaidore kell esnie. A bv. intézet jogosult a
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felajanlott  pot-ligyfélszolgalati  idopontot elutasitani és masik pot-ligyfélszolgalati
idopontot felajanlani.
4.5.  Megrendel6 a haromféle késedelmi kotbér vonatkozasaban a késedelmi kotbér
maximumat dsszesen 50 000 000 Ft-ban allapitja meg. Megrendeld a kétbér maximumanak
clérése esetén jogosult a szerzodéstol azonnali hatallyal elallni.
4.6.  Megrendel6 hibas teljesités esetére hibas teljesitési kitbért ir el6 arra az esetre. ha a
lefedettség kiépitése soran hibasan teljesit. A hibas teljesitési kotbér mértéke minden. a
hibas teljesitéssel ¢rintett bv. intézet tekintetében 100.000 Ft/nap.
4.7. Amennyiben a Szolgaltatd a javitds és a mobil telefon késziilékek szallitasa
tekintetében hibasan teljesit, hibas teljesitési kitbért koteles fizetni. melynek mértéke a
hibas szallitasi teljesitéssel érintett késziilékek beszerzésének netto dsszege 1%-a. javitds
esetén a javitasi dij 5 %-a.
4.8.  Megrendel6 a kétféle hibas teljesitési kotbér vonatkozasaban a hibas teljesitési
kotbér maximumat osszesen 50 000 000 Ft-ban allapitja meg. Megrendeld a kotbér
maximumanak elérése esetén jogosult a szerzodéstol azonnali hatallyal elallni.
4.9.  Szerz6do Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a jelen szerzédés olyan okbol
sziinik meg, amelyért Szolgaltato felelds, Szolgaltatonak meghiusulasi katbért kell fizetnie. A
meghitsulasi kotbér mértéke 50.000.000 Ft. tovabba Szolgaltato megfizetni tartozik a
Megrendel6 altal a telefonkésziilékekért kifizetett vételamak a szolgaltatas 48 hdonapjabol
hatralevo idejéhez ardnyitott részét. Szerz6do felek a szerz6dés meghiusulasanak tekintik
kiilondsen azt, ha Megrendelé a hibas vagy a késedelmes teljesités jogkdvetkezményeire.
vagy sulyos szerzodésszegésre figyelemmel. vagy a jelen szerzodésben meghatarozott egyéb
indok miatt a jelen szerzodéstol elall vagy azonnali hatalyu felmondassal megsziinteti.
4.10. Barmely kotbér megfizetése Szolgaltatot nem mentesiti az egvéb jogkdvetkezmények
alol. Megrendel6 barmely kotbért meghalado igazolt karanak érvényesitésére is jogosult.
4.11. A fizetett késedelmi-, hibas teljesitési kotbér dsszege a meghiusulasi kotbér sszegét
csokkenti.
4.12. Szolgaltato tudomasul veszi, hogy a Megrendel — a Ptk. 6:187. §-ara figyelemmel —
jogosult a kotbért meghalado karanak érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi vagy a hibas
teljesitési kotbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.
4.13. A szerzodési biztositék — Szolgaltatoé valasztasa szerint — az alabbi biztositéknyujtasi
formaban nyujthato:
a)a pénzosszegnek a Megrendeld fentebb megnevezett fizetési szamlajara torténd
befizetéssel, vagy
b)bank vagy biztositd altal wvallalt garancia. vagy készfizetd kezesség
biztositasaval, vagy
¢)biztositasi szerzodés alapjan kiallitott — készfizet6 kezességvallalast tartalmazo —
kotelezvénnyel.
4.14. Amennyiben Szolgaltaté a szerzodési biztositék pénzisszegének a Megrendelo
fentebb megnevezett bankszamlajara torténé befizetéssel teljesiti, a biztositek nyujtasanak
teljesitését igazold dokumentum a Szolgaltaté bankjanak hivatalos (eredeti) igazolasa a
terhelésrol.
4.15. Amennyiben Szolgaltaté a szerzddési biztositék nyujtasara vonatkozo kotelezettségét
bankgarancia nyujtasaval teljesiti, a bankgaranciat a hitelintézetekrdl és a pénziigyi
vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIL torvény hatalya ala tartozo banknak kell
kibocsatani. A bankgarancia nyilatkozatnak feltétlen és visszavonhatatlan fizetésre vonatkozo



kotelezettségvallalast kell tartalmaznia az alapjogviszony vizsgalata nélkili fizetési
kotelezettségre, az alabbi minimalis tartalommal:

o pontos hivatkozas a jelen szerzddésre.

o azt, hogy a biztositék jelen szerzodés a Korm. rendelet 74. § (3) bekezdésében
meghatarozott ok miatti megsziinésének biztositékaul szolgal,
a Megrendeld, mint Kedvezményezett/Jogosult megjeldlését,
a vallalt fizetési Gsszegeét.
az érveényességi idejét,
nyilatkozatot. hogy feltétel nélkiili és visszavonhatatlan,
nyilatkozatot, mely szerint a Kedvezményezett elsé igénybejelentésére kifogas és vita
nélkiil a vallalt fizetési Osszeghataraig barmilyen Osszeget. vagy Osszegeket az
igénybejelentéstél  szamitott 5  banki  munkanapon  beliil  kifizetnek a
Kedvezményezettnek anélkiil, hogy a kovetelés alapjat vagy indokat bizonyitania
kelljen.
4.16. Amennyiben Szolgaltaté a szerzodési biztositék nyujtasara vonatkozo kotelezettségét
biztositasi szerzodeés alapjan  kiallitott kotelezvénnyel teljesiti, a szerzodési  biztositék
vallalasanak igazolasara a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrol szolo 2003, évi LX.
torvény hatalya ala tartozo biztositd kitelezvénye szolgal. amely tartalmazza, hogy biztosito a
fenti Osszeg erejéig készfizeto kezességet vallal. A biztositasi szerzodés alapjan kiallitott —
készfizetd kezességvallalast tartalmazo — kotelezvénynek — a biztositék jellegébol adodo
lehetoség szerint — ugyancsak tartalmaznia kell a bankgarancianal — el6z6 pontban megjeldlt —
fenti adatokat.
4.17.A szerzodési biztositéknak a szerzodéskotés napjatol jelen szerzodésben meghatarozott
teljesitési véghataridoig kell rendelkezésre allnia.
4.18.A szerzOdési biztositékot a Szolgaltato ajanlatahoz csatolta.
4.19.A Szolgaltatéo az iranyadé névjegyzékbol valo torlésrol szold dontés kézhezvételét
kovetden haladéktalanul koteles értesiteni a Megrendelot. A szerzodésnek a Szolgaltato
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jegyzékbol valo torlése miatt megsziinése esetén a felek kotelesek a szerzodés megsziinésébol

ered6 kar megtériilése érdekében elszamolasi és karrendezési eljarast lefolytatni. A
Szolgaltaté a szerzodés megsziinését kovetd 15 napon beliil tételes elszamolast koteles
benytjtani a Megrendelé részére a mar elvégzett szolgaltatasokrol. A Megrendelé a tételes
elszamolast 8 napon beliil megvizsgalja, és észrevételeirol tajékoztatja a Szolgaltatot.
Amennyiben a Szolgaltaté a Megrendelo észrevételeit vitatja, a Szolgaltaté 5 napon beliil
targyalast kezdeményezhet. A Megrendelé észrevételeinek elfogadasat. illetve a targyalason
[étrejétt megegyezést kivetd 2 munkanapon beliil jogosult a Szolgaltato a szamlat benyujtani.
4.20. A Megrendel6 a szerzodés megsziinését kovetd 15 napon beliil felméri a szerzodés
megsziinésébol eredd karat, amelyrdl irasban tajékoztatja a Szolgaltatét. Amennyiben a
Szolgaltaté a Megrendeld tdjékoztatasaban foglaltakat vitatja, 5 napon beliil targyalast
kezdeményezhet. A Megrendel6é a karosszeget a szerzodési biztositék lehivasaval. vagy a
szamlaba tortén6 beszamitas utjan (melynek megfeleloen a kar osszegével csokkentett
ellenértéket fizeti meg a Szolgaltaté részére) érvényesiti. vagy a targyalas lezarasat koveto 2
napon beliil szamlat allit ki és megkiildi a Szolgadltaté részére. amelyen 20 napos fizetési
hataridot tiintet fel. Amennyiben a szerzodési biztositékot Szolgaltato befizetéssel teljesitette.
a Megrendel6 a szerzodés megsziinését kovetd 20 napon beliil a szerzodési biztositék teljes —
vagy esetlegesen a jogos karaval csokkentett Osszegét — visszautalja a Szolgaltato
bankszamlajara.



5. A teljesités helye és modja

5.1. A nem nyilvanos mobil hirkozlési szolgaltatas nyujtasanak helye a Megrendeld
irdnyitasa ald tartozo biintetés-végrehajtasi intézetek ¢s egyes biintetés-végrehajtasi intézetek
sz¢khelye/telephelye. melyek a jelen szerzodés 3. szamu mellékletében keriilnek felsorolasra.
5.2, A Szolgaltato a hivoszamokhoz a Megrendelotél kapott egyedi azonositot rendeli.
melyet csak Megrendelo képes a fogvatartottakkal 6sszekapesolni.

53. A Szolgaltatdé valamennyi teljesitési helyen a biintetés-végrehajtasi  intézet
hazirendj¢hez igazoddan hetente legalabb négy ora idétartamban iigyfélszolgalatot koteles
fenntartani. A Megrendelé vallalja, hogy az ligyfélszolgalat szerzddés szerinti miikodését
Ichetové teszi. biztositja a bv. intézetek egyiittmikodését, biztositja az tigyfélszolgalat
mikodéséhez sziikséges feltételeket. Nem tekinthetd hibas teljesitésnek vagy nem
teljesitésnek, ha az tigyfélszolgalat mikddtetése a bv. intézet felrohatd okbol nem felel meg a
szerzodésben rogzitett feltételeknek.

54. Az igyfélszolgalat feladatai kiilonosen:

- kapcsolattartas az elofizetokkel a Megrendelovel és a Megrendeld képviseletében
eljaro bv. intézetekkel:

- reklamaciok kezelése:

- regisztracios lap atvétele

- mobiltelefonok atadasa, visszavétele:

- hibds késziilékek atvétele €s javitas utani visszaadasa:

- egyeb elofizetoi ligyintézés

5.5. A Szolgaltato a fogvatartottakkal egyedi felhasznaloi szerzodést kot a nem nyilvanos
mobil hirkozlési szolgaltatasra. A Megrendel6 a Szolgaltatd szamara a fogvatartottak
személyes adatait nem adja at. tovabba a fogvatartottak személyes adatai a szerzodéskotés
soran sem keriilnek Szolgaltato birtokaba. Az egyedi felhasznaloi szerzodések nem tartoznak
az elektronikus hirkozlési eldfizetdi szerzodések részletes szabalyairol szolo 6/2011. (X.6.)
NMHH rendelet hatalya ald, tekintettel arra, hogy nem nyilvanos hirkozlési szolgaltatasra
kottetnek.

5.6. Az egyedi felhasznaloi szerzddés egy példanya a fogvatartott személyi anyagdban
lefiizésre keriil, egy példanya pedig atadasra keriil a fogvatartotti letétet kezeld szervezeti
egyseég részére.

5.7. Az egyedi felhasznaldi szerzodés hatarozott idore jon létre. az adott feltsltés
felhasznalasaig vagy lejarataig szol. Minden (j feltoltés Gj. hatarozott ideji szerzodésnek
tekintend6. Az egyedi felhasznaloi szerzdés a fogvatartott részérol indokolas nélkiil irasban
azonnali hatallyal megsziintethetd. A szerzodés megsziinésekor a fogvatartott a késziiléket a
bv. intézet részére haladéktalanul visszaadja. A szerzodés megsziinésekor az egvenleg
torlodik, az a késobbiekben nem hasznalhato fel. A szerzodés megsziinésekor meglévo
cgyenleg elveszik, azt a Szolgaltaté nem fizeti vissza a fogvatartottak részére. A megszlingst
kovetoen a mobil késziilékben lévo SIM kartya ujra aktivalhatova valik. A szerzodés
teljesitése soran Szolgaltatd haladéktalanul irasban kételes jelezni a teljesités akadalyat. annak
varhato megsziinését és az akadaly elharitasara tett intézkedéseit.

6. A fizetés modja



6.1 Az elso felszerelésként megrendelt, 3.2 pontban megjelélt mennyiségii mobil telefon
késziilékek arat a Megrendelo a szallitolevél és a Kbt. 130. §-a alapjan kiallitott megrendel6i
teljesitésigazolas alapjan kiallitott szamla kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil fizeti ki.
Szerz0do felek rogzitik, hogy teljesitésnek a rendszerelemek mindegyikének megvalositasa
minosiil.

6.2. Az elso felszerelés szerinti mennyiségen feliili, tovabbi mobil telefon késziilékek arat a
Megrendeld a Kbt. 130. §-a alapjan a megrendel6i teljesitésigazolas alapjan kiallitott szallitoi
szamla kézhezvételétol szamitott 30 napon beliil fizeti ki.

6.3. A szolgaltatas ellenértékét a teljesités helye szerinti biintetés-végrehajtasi intézet a
fogvatartott altal az intézeten vasarolt/feltsltott osszeggel megegyezd Osszegben hetenként
atutalja a Szolgaltato 10700024-04107604-51100005 szamu szamldjara. A Szolgaltaté az
Osszeget a fogvatartott mobiltelefon egyenlegének feltdltésére forditja.

6.5. A javitasi dijat a teljesités helye szerinti biintetés-végrehajtasi intézet a Kbt. 130. §-a
alapjan a megrendel6i teljesitésigazolas alapjan kiallitott szamla kézhezvételétdl szamitott 30
napon beliil a Szolgaltatd 10700024-04107604-51100005 szama szamldjara atutalja.

0.6. A Szolgaltato a megrendelésbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

A Jotallas és egyéb javitasi feltételek

7.1. A Szolgaltato a szolgaltatasa megkezdésekor atadja a Megrendeld részére a mobil
telefon késziilék magyar nyelvi hasznélati Gtmutatojat.

7.2. A Szolgaltato a késziilékek tekintetében az atadas-atvételtol szamitott 12 honap teljes
kori jotallast vallal.

7.3. A Szolgaltato a gyartoi jotallasi feltételekkel 6sszhangban a gyartd szervizén keresztiil
dijmentesen végzi a garancidlis javitasokat. A javitasi ido legfeljebb 30 nap. Amennyiben a
javitas nem lehetséges vagy hosszabb idot venne igénybe, illetve a Szolgaltato sajat valasztasa
alapjan a késziilék kicserélheto egy 0 késziilékre.

7.4. A garancidlis 1doszak elteltével a Szolgéltatdo javitasi dij ellenében vallalja a
késziilékek javitasat. A Szolgaltato 30 napon beliil bevizsgaltatja a késziiléket és tajékoztatja a
teljesitési hely szerinti bv. intézetet, hogy a késziilék javithatdo-e ¢s milyen hataridore ¢s
milyen térités ellenében vallalja a javitast. A Megrendelo képviseletében eljaro a teljesitési
hely szerinti bv. intézetet a javitasi dij vallalasa mellett megrendelheti a javitast. A
bevizsgalas dija netto 3000 Ft Ft/késziilék, mely minden esetben fizetendé. Amennyiben a
Javitast megrendelik, a bevizsgalasi dij a javitasi dijba beszamit.

7.5. A késziilék hibaja esetén a javitasi idore a Megrendelo sajat készletébol biztosithat
cserekésziiléket a fogvatartott szamara. Ebben az esetben a Szolgaltatd kérésre a meglévo
SIM Kkartyat a rajta lévo egyenleggel és telefonszammal egytitt 6sszerendeli a Megrendel6
altal biztositott cserekésziilékkel.

8. Képviselet:

A Megrendel6t képviseli és a teljesitést szakmai kérdésekben igazolja:
informatikai kérdésekben:

Prisznydk Szabolcs bv. 6rnagy

tel: +361-301-8411



e-mail: prisznyak.szabolcs/@bv.gov.hu

Fogvatartas biztonsagat érinto kérdésekben:

Fok Robert bv. ezredes

tel.: +361-301-8440
e-mail: fok.robert@bv.gov.hu

A Megrendelo6 a szerzodés tekintetében képviseli a bv. intézeteket, és egyben meghatalmazza
Oket arra, hogy a szerzédésben régzitett esetekben és modon a nevében eljarjanak.

A Szolgaltato képviseloje:

Toth Péter tigyfélmenedzser

tel: +3630-930-5266
e-mail: toth.peter(@t-systems.hu
9. Vegyes rendelkezések

9.1. A Szolgaltato teljes karfelelosséggel tartozik minden olyan karért — annak hitelt
¢rdemld igazolasa alapjan — amelyet a szerzOdés teljesitésével Osszefliggésben. akar a
Szolgaltatd maga. akar alkalmazottjanak magatartasa. mulasztasa, illetve egyéb
szerzodésszego tevékenysége kovetkezményeként a Megrendelonek okozott.

9.2. A Szolgaltaté hibajan kiviil bekovetkezett rendkiviili, elharithatatlan események (pl:
természeti katasztrofak, haboru, blokad, export- és importtilalom. érdekszféran kiviili sztrajk.
kivéve kozlekedési baleset) esetén a teljesités elmaradasa miatt a Megrendeld nem jogosult a
szerzOdésszegés esetén alkalmazhatod jogkovetkezmények érvényesitésére. Ennek feltétele.
hogy a Szolgaltatd koteles az ilyen jellegii eseményrdl és annak varhato idotartamarol a
Megrendelot a legrovidebb idon beliil — az érintett hatosagok. kamarak. stb. hivatalos
igazolasanak csatolasa mellett —irasban értesiteni.

9.3.  Amennyiben a Szolgaltatdé hibas teljesitése. vagy a teljesités meghitsulasa a
Megrendelo érdekkorében felmeriilt ok miatt kovetkezik be, gy a Szolgéltatonak emiatt
felmeriil6 tobbletkdltséget. kart — annak hitelt érdeml6 igazolasa alapjan — a Megrendel$
koteles a Szolgaltatonak megtériteni.

94. A Megrendeld és a Szolgaltato kotelesek egymassal egyiittmiikodni és egymast a
megallapodas érinté kérdésekrdl tajékoztatni. ebben a korben vallaljak. hogy mindent
elkovetnek a vitas kérdések peren kiviili rendezése érdekében.

9.5. Megrendel6 vallalja, hogy a specialis mobil telefon késziilékek hasznalatanak és a nem
nyilvanos hirkozlési szolgaltatas specialis feltételeirdl tajékoztatja a fogvatartottakat. és a
Szolgaltato részérol ezen feliil kiilon tajékoztatasra nincs sziikség.

9.6. Megrendelé vallalja, hogy amennyiben az egyedi felhasznaldi szerzodésekkel
kapcsolatban hatosagi adatszolgaltatasra keriil sor, a Szolgaltatd képviseletében és az ehhez
szilkséges személyes adatok birtokaban teljes koriien eleget tesz Szolgaltato tajékoztatasi
kotelezettségének.



9.7. A felek rogzitik. hogy a szerzddés modositasara kizarolag a Kbt. 132. §-a alapjan van
lehetoség.

9.8. A szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt. és a 218/2011. (X.19.)
Korm. rendelet szabalyai az iranyadoak.

9.9. A szerz6do felek jelen szerzodést mint akaratukkal mindenben egyezot, 5 db eredeti
példanyban jovahagyolag irjak ala.
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