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A Magyar Helsinki Bizottsagnak a menekiiltiigyi orizet gyakorlatarol szold jelentésével
kapcsolatban a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal (tovébbiakban: Hivatal) az alabbi
észrevételeket teszi

1. Altalanos megallapitisok

1. A menekiiltiigyi érizet elrendelésére vonatkozéan belsé norma, irdnymutatas nem kerfilt
kiaddsra. Az elrendelésre minden esetben a menedékkéré személyes koriilményeinek
figyelembe vételével keriil sor, a kérelmez6 egyedi helyzetét, egészségiigyl koriilményeit is
vizsgalva dont ezen jogintézmény alkalmazisarol a menekiltiigyi hatosag. A menekiiltigyi
eljaras id6tartama alatt folyamatosan vizsgaljuk az 6rizet fenntartasanak sziikségességét €s
amennyiben megéllapithatd, hogy a kérelmezd rendelkezésre allasa mas modon  is
biztosithatd, Gigy a menekiiltiigyi drizet megsziintetésére is sor keriil. '

2. A jelentés szerint a Hivatal Menekiltligyi Orzott Befogadé Kozpont (tovabbiakban:
MOBK) békéscsabai telephelyen menekiiltiigyi rizeten 1év6 kérelmez6k nem rendelkeztek
az ligyiikben az érizet meghosszabbitisit elrendeld birésagi hatarozatokkal a helyi
birdsag lassu kézbesitési gyakorlata miatt. A Békéscsabai Jarasbirdsagtol érkezd hatdrozatok
kézbesitését a MOBK telephely végzi. A megérkezett killdemények kézbesitése minden-
esetben haladéktalanul megtorténik, amennyiben pedig a menekiiltiigyi orizetes esctlegesen a
MOBK mésik telephelyére keriilt atszallitisra, ugy a dontést haladéktalanul megkiildjiik
clektronikus titon — késébb futarszolgalat (tjan eredetben — a kézbesités végrehajtasa végett.

3. Az 6vadék elrendelésének gyakorlatival kapesolatban hangsilyozom, hogy az ovadék
jogintézményének alkalmazdsa a menedékjogrol szolo 2007. évi LXXX. torvény alapjan a
menekiiltiigyi hatésag mérlegelési jogkorébe tartozik, és annak elrendelésére az eljaras
barmely szakaszdban sor keriilhet. A kérelem eldterjesztésekor a menekiiltiigyi hatésag
minden esetben tényéllas felderitési kotelezettségének eleget téve felteszi azokat a kérdéseket,
amelyekkel meghatarozhaté az ligyfél vagyoni helyzete. Amennyiben az eljards késObbi
szakaszaban érkeznek Gvadékra vonatkozd beadvanyok a hatosaghoz az tigyfelek soron kiviil
tajékoztatasra keriilnek az ovadék letételének lehetoségevel kapcsolatban. A tajékoztatds
hivatalos feljegyzés formajaban torténik, mely a koézigazgatési iratanyag részét képezi. Az




6vadék lehetdsége minden esetben egyedi mérlegelés keretében kerill megvizsgaldsra,
melynek dsszege is kdzlésre keriil a hivatalos feljegyzésben.

4. A menekiiltiigyi hatdsag - jelenlegi gyakorlata szerint - kiséré nélkiili kiskoriak esetében
nem rendel ¢l menekiiltiigyi érizetet. A menekiiltiigyi eljardst megeléz6 idegenrendészeti
eljérasban az idegenrendészeti hatdsag t&bb esetben is igazsdgligyi orvosszakértoket alkalmaz
a kiilfsldiek életkoranak megéllapitisdra. Az orvos éltal elvégzett vizsgalat eredményét — a
Ket. 50. § (4) és (5) bekezdésére tekintettel, az ellenkezd bizonyitisig — bizonyitékként
fogadja el a hatosig. Kétség esetén a menekiiltligyi hatosdg — az tigyfél hozzdjarulasaval —
életkorszakértéi vizsgalatokat kezdeményez. Az lgyfel ugyanakkor személyazonositd
okmannyal is igazolhatja kiskorisagat. Ha ez bebizonyosodik akkor a menedékkérd az
okményszakértsi vizsgalatokat kévetden szintén szabaditasra keriil. A kérelmez§ ugyanakkor
életkorara vonatkozéan maga is beszerezhet (sajat koltségén) szakértsi véleményt. Az ugyfel
altal mellékelt bizonyitékokat az eljard hatosag minden esetben figyelembe veszi.

5. Az tigyintézéi fogadéorikkal kapcsolatban hangsilyozom, hogy az igyfeleknek
lehetdségiik van a naponta megtartott tigyfélfogadasokon is feltenni a kérdéseiket. Az angol,
német, francia vagy roman nyelven beszél6 ligyintézéknek a MOBK szocidlis munkdsai is -
sziikség esetén - segitséget nytijtanak az tigyfélfogadas sordn. Tébbszor eléforduit, hogy egy-
egy nagyobb létszamu csoport (&jékoztatdsahoz anyanyelvi tolmécs kirendelésére kertilt sor.

6. A tisztilkoddsi lehetéségek és a fiirdészobak allapotira vonatkozdan tajékoztatom,
hogy a nyirbatori telephelyen 2014. december 31-ig a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Rendér-f6kapitanysag biztositja az ellatést, valamint a karbantartdst és a takaritdst, melyet a
helyi gondnoksdg vezetdje — a telephely vezetésével egyiitt — rendszeresen ellendriz.
Hiényossagok esetén munkatérsaink soron kivilli intézkedést kérnek. Az elmult idészakban
15bb esetben is felhivtuk a figyelmet arra, hogy a takaritast végzd személyzetnek kiemelt
figyelmet kell forditani a flird6k és mosdohelyiségek takaritasara, hi giénids viszonyaira.

A MOBK debreceni telephelyén a két lakdszinten sszesen négy (egyenként t6bb zuhanyzd
helyiséget is magéba foglald) vizesblokkot hasznalhatnak az ott elhelyezetiek. Az esctleges
dugulasok megsziintetésére mindig soron kiviil intézkediink. A karbantartast a Befogadé
Allomas debreceni telephelyének munkatérsai végzik, akik a hibékat elhdritjdk. Amennyiben
hétvégén torténik valamilyen esemény, ugy a rendellenes allapot megsziintetéscre kiils6
vallalkozé igénybevételével kerill sor. Meg kivanjuk jegyezni, hogy a duguldsok dontd
tébbsége abbdl ered, hogy az tigyfelek nem megfelelden hasznéljdk a tusolokat (a legttbb
esetben a dugulast a szamukra biztositott sampon és tusfiirdd térol6 dobozai &s zarokupakjai
okozzék). '

7. A debreceni MOBK-ben a menekiiltiigyi 8rizetben 1évik vagyontirgyainak térolasara
id6kozben kialakitdsra keriiltek polcos szekrények, igy mdr minden Orizetesnek sajat
szekrényrésze van. A kozosségi helység butorzatanak berendezése alkalmaval figyelemmel
kellett lenni arra, hogy csak ily médon volt kialakithaté egy olyan méretd helyiség, mely a
lehetd legtdbb embernek biztosit egyszerre elhelyezési lehetéséget a televizidzasra alkalmas
helyiségben. Székek elhelyezése esetén joval kevesebb ember tudna egyszerre a helyiségben
tartézkodni, ami az itt elhelyezett kérelmezdk szorakozasi, id6toliési lehetoségeit jelentGsen
korlatozna. :



8. A debreceni MOBK-ben az udvar bar méreténél és elhelyezésénck fogva valéban nem
nydjt ideédlis lehetdséget a szabadidé tartalmas eltSltésére, de — megitélésiink szerint -
sajatossagaibdl ad6ddan alkalmas szervezett, illetve tnszervez6dé modon sporttevékenység
(asztalitenisz, kosarlabda, labdartgas) folytatasara. (Egyébként ezt dllapitotta meg a Hajdu-
Bihar Megyei Féiigyészség lefolytatott vizsgalata is.) Ezzel egylitt megvizsgaljuk annak a
lehetdségét, hogy az udvaron mely részen lehet kialakitani olyan helyet, ahol pad, illetve
arnyékot ado tereptirgy helyezhetd el.

A nyirbatori MOBK udvardval kapcsolatos véleményére el kivanom mondani, hogy az
objektum 2011. és 2013. kozott idegenrendészeti orzott szallaskent izemelt. A rendOrség ezen
iddszakban biztonsagi okokra hivatkozva kicserélte az udvart takaré féldet, mert abban
t6rmelékeket talltak, ami balesetveszélyes volt. A homokkal valo feltSités jelenleg is
alkalmas sporttevékenység folytatisara — az tigyfelek hasznaljak is — a fivel valé boritas
pedig ugyanolyan kovetkezményekkel jarna (sdr, ruhdzat elhasznalodasa) mint amivel
szemben az észrevételeik megfogalmazasra keriiltek. Padok elhelyezésének lehetbséget
azonban megvizsgaljuk.

9. A jelentés a MOBK telephelyeken Grizetben tartozkodd személyekkel szembeni
pandsmédot, az azokon uralkodé légkort és az ellatdsi korilményeket érintd
megallapitasaival kapcsolatosan &llaspontom szerint intézményeinkben az altalanos hangulat
nem rosszabb, mint mas, Orizetet végrehajtd intézetekben. A nagyobb foku mozgAsi,
szorakozasi, kozosségi tevékenység pedig csokkenti a bezartsigbol eredd esetleges
fesziiltséget. A szocialis munkésok a menekiiltiigyi 6rizetben lévo személyeknek valamennyi
telephelyen foglalkozdsokat, sportversenyeket szerveznek, ezen tilmenden igény mutatkozott
nyelvtanuldsra, amelynek biztositssa jelenleg is folyamatos.

Amennyiben a menekiiltiigyi Srizetes részér6l akdr szébeli, akér frasbeli panasz érkezett a
fegyveres biztonsdgi érség tagjaira, arrél minden esetben dokumentalt atiratot kiildiink az
illetékes &és hatarkorrel rendelkezé megyei rendér-fokapitinysag részére. A debreceni
telephelyen dolgozo egészségiigyi személyzet rész€rél a nyitas ota nem érkezett jelzés arra
vonatkozdan, hogy a kiilfoldit akér az érkezését megeldzden, akar a telephelyen bantalmaztak
volna, illetbleg arra sem, hogy az egészségligyi vizsgalat, vagy ezt kovetden az Grizetesek
bantalmazéséara sor kerlilt volna.

10. A debreceni MOBK-ben a fegyveres biztonsagi 1ok tobbsége és a szocidlis munkasok
altal viselt egészségiigyi maszk, tovabba gumikesztyli viselésével osszefliggésben jelezni
kivinom, hogy ezen a telephelyen észlelt HINI virusfertdzés okan folyamatosan
kapcsolatban 4lltunk a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Jardsi Népegészséglgyi
Intézetével, A szakigazgatasi szerv altal kapott szakmai irdnymutatasok alapjén biztositottuk
az ligyfelek és a telephelyen dolgozék részére védémaszk s védokesztyll hasznalatat. Az
influenzajéarvany lefolyssaig tobb Orizetben 1év6 személy is kért védofelszerelést (pl.
maszkot), melyck hasznalatira egy id6 miilva mér nem tartottak igényt.

11. A szocidlis munkésok kivalasztisa soran figyelemmel voltunk arra, hogy els6dlegesen
hasznalhaté nyelvismerettel rendelkezd munkatérsak keriiljenek felvételre, illetSleg olyan
személyiségjegyekkel rendelkezzenek, amelyek nyitotta teszik dket a mds kultarabol érkezod
emberekkel szemben. Erre a munkafolyamatok szervezése sordn is nagy hangsulyt fektetiink,



és elmondhatd, hogy valamennyi munkatérs megfeleld nyelvismeretiel rendelkezik, melyet
munkéjuk soran hasznalni is tudnak (pl.: angol, arab, orosz, német).

12. A nyirbatori MOBK-ben az egészségiigyi elldtdsra a telephely vezetése felé nem érkezett
panasz. A telephelyen az egészségiigyi ellatast a Szabolcs-Szatmér-Bereg megyei Rendor-
fokapitanysig biztositja. A feladatot tobb mint 10 éves szakmai tapasztalattal rendelkez0
orvos latia el. Amennyiben a gydgykezelés, vagy a pontos diagndzis megéallapitdsa miatt
szilkséges egyéb szakorvosi vizsgalat, ugy valamennyi telephelyen az egészségligyl
szakszolgaltaté igénybe vételére sor kerdil, Altalanossagban elmondhaté, hogy az ligyfelek
jelentds része a felirt gy6gyszert a késbbick folyamén nem veszi be annak ellenére sem,
hogy az egészségiigyi személyzet erre a szocidlis munkasok wfjan folyamatosan felhivia a
figyelmet.

13. Az éjszakai pihendidé tartamaba nydlé miisoridd vonatkozasdban a menekiiltligyi
Srizet végrehajtasanak szabalyairél és a menekiiltiigyi ovadékrél szolo 29/2013. (VL28.) BM
rendelet 6. § (1) bekezdése kimondja, hogy a menekiltligyi Orzott befogadé kdzpont
rendjének fenntartisa érdekében a menekiiltiigyi rzott befogadd kozpont vezetdje altal
meghatarozott napirendet — az orszdgos rendérfokapitany egyetértésevel —a Bevandorlasi €s
Allampolgarsagi Hivatal fSigazgatoja hagyja jova. Eitél eltérni csak rendkivili esemény
bekovetkezése esetén a menekiiltiigyi 6rzott befogadd kozpont vezetGjének utasitaséra lehet.
Ezen esetben, mivel éjszakai pihendrél van sz6, figyelemmel kell arra is lenni, hogy
esetlegesen azon személyek pihenését nem zavarja-¢ a televiziozas, akiket a futball miisorok
nem érdekelnek, illetve pihenni szédndékoznanak. A kozelgd, feltehetSleg nagy érdeklodést
kivalté sportesemény kozeledtével azonban megvizsgaljuk a napirendtl- valé eltérés
lehetéségét.

A Kkiilvildggal valé kapesolattartas tekintetében az internethasznalat valamennyi
telephelyen biztositott, ezt ligyészségi vizsgalatok soran is tobb alkalommal ellenérizték. A
nyirbatori telephelyen tortént géprongédlds utdn a gépek cseréje mindig megtortént, vagy
esetleges lizemképtelenségiik miatt a javitas folyamatos.

A mobiltelefon hasznslattal kapcsolatban a menekilltligyi orizet végrehajtasanak
szabalyairél és a menekiltiigyi dvadékrél szolo 29/2013. (V1.28.) BM rendelet 11. §-a
szerint a tavbeszélén torténd kapesolattartasra csak a menekiiltiigyi 6rzott befogado kozpont
altal biztositott késziiléken, az elismerését kéré koltségére keriilhet sor. Erre tekintette] a sajat
mobiltelefon hasznélatira nincsen mod.

IL.
Eseti iigyekkel kapcsolatos megallapitisaink

1. L S. A. afgan allampolgarnak elmondésa alapjan Irinban volt szivmitétje, ezt az orvossal
is kozolte. 2014. mércius 19-én Belgyogyészatra lett beutalva onnan a szakorvos
kardiologira utalta, ahova 2014. 4prilis 25-re kapott id6pontot.

2. A. S. E. afgin 4llampolgér a Magyar Helsinki Bizottsdgnak jelzett urologiai problémajat
kordbban nem jelezte. Latogatasukat kovetden tobbszor is visszautasitotta a felajanlott orvosi
ellatast, melyet azonban 2014, 4prilis 7-én végiil is elfogadott, igy uroldgiai szakvizsgélatra
kapott beutaldt.




3. R. R afgin allampolgir a telephelyrc torténd befogadds sordn felvett orvosi
jegyz6konyvben ugy nyilatkozott, hogy elesett és akkor keletkezett a sériilese.

4. R. J. afgan dllampolgir sem befogaddsakor, sem pedig a telephelyen tartézkoddsa soran
nem nyilatkozott bantalmazasrol, ezzel kapesolatos panaszt, beadvényt nem nyujtott be.
Nevezett menekiiltiigyi 6rizete 2014, marcius 7-én megsziint és elhagyta a MOBK debreceni
telephelyét.

5. A. E. afgan dllampelgar 2014. januar 30-4n sz6ban hivatkozott arra, hogy egy csoportos
rendzavaras soran sériilést szenvedett. Nevezett nem miikodétt kozre a panasz jegyzSkonyvbe
foglalaséban, azonban a rendkivilli eseményr8l szolo jelentésben a telephely vezetése
tajékoztatta a torvényességi feliigyeletet ellatd tigyészt a szitkséges intézkedések megtétele
érdekében. A panasz tovabbitasardl anyanyelvi tolmdcs segitségével az tgyfél is tdjckoztatast
kapott. Nevezett 2014, marcius 19-¢én thelyezésre kerilt a MOBK nyirbétori telephelyére.

Budapest, 2014. aprilis 2.
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